Produtos e Servicos RCACB

PORTFOLIO CACB - MATRIZ DE IMPLEMENTAGAO DE SERVICO

Produto: Mediagao e arbitragem de conflitos empresariais - CBMAE
Parceiro/fornecedor: ACSP - CEMAAC
Objetivo: Disponibilizar o servico de resolucdo de conflitos empresariais, por meio

da implantacdo de Unidades de Atendimento nas ACEs.

Publico-alvo:

Contadores, advogados e empresas associadas ou ndo associadas, com
foco em PMEs.

Pré-requisitos:

Assinar o Termo de Adesdo ao Contrato celebrado entre CACB e ACSP.

Investimento:

Financeiro: pagamento da chave de acesso ao sistema de gestao dos
processos e audiéncias de RS 1.200,00/ano, podendo ser parcelado em
12 vezes de RS 100,00.

Recursos necessarios:

Materiais: estrutura ja disponivel da entidade, pois 99% das audiéncias
agendadas sdo online.

Humanos: recurso humano compartilhado para a operagao, promocao e
venda do servico.

Modelo de negdcio:

O rateio dos valores ocorrerd com base no volume de receitas geradas
pela Taxa de Registro e Taxa de Administracdo, constantes em tabela
especifica do servico, seguindo o modelo de negdcio abaixo:

MODELO DE NEGOCIO
AGENTES %
CACB 5%
FEDERAGAO 10%
CEMAAC 25%
ACEs 60%

Potencial de ganho:

O repasse de comissionamento da ACE sera o percentual correspondente
(60%), aplicado sobre a soma dos valores das taxas de registro e de
administragdo, conforme demonstrado na tabela abaixo:

Tabela de Taxas - Mediagao

Valor da causa Taxa de Taxa de Repasse
Registro Administracdo ACE - 60%
Até RS 50.000,00 R$ 300,00 RS 1.045,00 RS 807,00
De R$ 50.000,01 a RS 250.000,00 RS 350,00 RS 1.980,00 RS 1.398,00
De 250.000,01 a R$ 500.000,00 RS 400,00 RS 3.850,00 R$ 2.550,00

Ponto de equilibrio:

Considerando que nao haverd investimento, ndo se aplica.

Formalizagao:

Venda comercial. Ndo ha contrato especifico.

Forma comercializagao:

Venda sob demanda e reserva de mercado, por inclusdo de cldusula de
mediac¢do e/ou arbitragem.

Divulgacao:

Divulgagdes personalizadas para distribuicdo em midias digitais, bem
como a realizagdo de eventos dirigidos ao publico potencial.
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