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Parceria permite Alteracées no Simples Nucleos setoriais
negociar débitos em Nacional devem do Empreender
atraso com a prefeitura afetar cerca de ganham destaque

de Uberaba/MG 820 mil empresas nacional
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PALAVRA DO PRESIDENTE George Teixeira Pinheiro

“Observando nossa trajetéria ao longo
do ano, podemos dizer que foi um ano
cheio de realizacoes, que culminou
com o 4° Forum CACB Mil, no Recanto
Cataratas Thermas, em Foz do Iguacu”

George Teixeira Pinheiro, presidente da Confederacao

das Associacbes Comerciais e Empresariais do Brasil

Confianca no Brasil

stamos chegando ao fi-

nal do ano, e isso nos faz

refletir ndo somente so-
bre nosso trabalho na CACB,
mas também sobre o Brasil e
0s cenarios para 2018.

Observando nossa trajeto-
ria ao longo do ano, podemos
dizer que foi um ano cheio
de realizacdes, que culminou
com 0 4° Férum CACB Mil, no
Recanto Cataratas Thermas,
em Foz do Iguacu.

Alias, nao é mera coincidén-
cia o fato de o AlL-Invest 5.0
ter escolhido o Empreender
como projeto-piloto durante o
Encontro Anual AL-Invest 5.0
e Férum Empresarial América
Latina-Caribe-Europa-Cidade
do México, em 12 de outubro.

Também foi com extrema
alegria que, em setembro, fes-
tejamos a conquista da World
Chambers Competition, na
categoria Best CSR Project

(Melhor Projeto Corporativo
de Responsabilidade Social). O
programa de Empoderamento
da Mulher Empresaria venceu
outros trés concorrentes em 21
de setembro, em Sydney, Aus-
tralia, durante o 10th World
Chambers Congress (WCC).

A proposito, € bom lembrar
que, em janeiro de 2018, inicia-
remos os preparativos com vis-
tas a organizacao do 11° Con-
gresso Mundial da ICC, que
sera realizado nos dias 12,13 e
14 de junho de 2019, no Rio
de Janeiro. Uma conquista que
marca um ponto de inflexdao
nos padrdes de representacao
de nossa entidade.

Ainda na area internacional,
a CACB ganha espaco na Co-
munidade dos Paises de Lingua
Portuguesa (CPLP), com a pre-
sidéncia de honra da CE-CPLP.
Nossa posse ocorreu também
durante o Férum CACB Mil,

em Foz do Iguacu, onde ficou
acertado que a préxima edicao
do Férum, a V, sera promovida
em conjunto com a CPLP A
data ja estda marcada: dias 20 e
21 de junho, em Brasilia, com
as presencas, ja confirmadas,
dos presidentes das nove na-
¢oes que compdem a Comuni-
dade dos Paises de Lingua Por-
tuguesa (Brasil, Angola, Cabo
Verde, Guiné-Bissau, Guiné
Equatorial, Mocambique, Por-
tugal, Sao Tomé e Principe e
Timor-Leste).

E com confianca também
que projetamos 0S cenarios
do Brasil. Se as previsoes se
confirmarem, neste ano o PIB
tera um incremento de 0,7%,
com perspectivas de chegar a
2,7% em 2018.

Desejamos um Feliz Natal
e um Ano Novo cheio de boas
noticias!

Nos acreditamos no Brasil!
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PALAVRA DO PRESIDENTE
Observando nossa trajetoria ao longo do ano,
podemos dizer que foi um ano cheio de realizagoes,
que culminou com o 4° Férum CACB Mil, no Recanto
Cataratas Thermas, em Foz do Iguagu/PR.

PELO BRASIL
Plano Progredir cria empregos para
pessoas de baixa renda.

MATERIA DE CAPA
Correios montam megaoperacao logistica para
atender as vendas do e-commerce no Natal.

CBMAE
Parceria permite negociar débitos em atraso com a
prefeitura de Uberaba/MG.

FEDERACOES
Novo presidente da ACB defende Refis para as MPEs.

CASE DE SUCESSO
Microempa, trés décadas dedicadas as MPEs.

TRABALHO
eSocial promete unificacdo e interacao de areas.

MPE
Alteracoes no Simples Nacional devem
afetar cerca de 820 mil empresas.

ECONOMIA
Marketing e profissionalizacao consagram
a cachaca no exterior.

EMPREENDER
Nucleos setoriais ganham destaque nacional.

PERFIL
Pesquisa ira revelar quem sao os jovens
empreendedores brasileiros.

LIVRO
0 pensamento de Emmanuel Macron.

ARTIGO
Como aplicar a arte da guerra nos negécios,
por Chinghua Tang.



PELO BRASIL

Plano Progredir cria empregos
parda pessoads de baixa rendd

Empresas e organizacoes
sem fins lucrativos e entida-
des representativas de diver-
sos setores, inclusive a CACB
e seus associados, atuarao
em conjunto com o Plano
Progredir, com o objetivo de
oferecer oportunidades de
vagas de emprego e qualifi-
cacao profissional (na forma
de vagas de estagio, de jovem
aprendiz ou curso de capaci-
tacdo para os trabalhadores),
com a finalidade de contribuir
para uma vida digna, garantin-
do a autonomia financeira de

pra

Seja |

pessoas em extrema pobreza.
Os Parceiros do Desenvolvi-
mento Social recebem curricu-
los selecionados de acordo com
os perfis dos candidatos e das
vagas; sao reconhecidos pelo
poder publico como entidades
atuantes em acoes de respon-
sabilidade social, por meio da

*

-
UNECS

UNIAO NACIONAL DE ENTIDADES
DO COMERCIO E SERVICOS

ir

2iro!

contratacao de trabalhadores
inscritos no Cadastro Unico, e
participam de eventos promovi-
dos pela Rede de Parceiros. Seja
um parceiro do Progredir!

Como ser parceiro e ofer-
tar vaga no site do Progredir:
http:/mds.gov.br/assuntos/
progredir

Diretoria da CE-CPLP discute,
em Portugal, agenda para 2018

Foto: Divulgacao

O presidente da CACB, George Pinheiro,
esteve na sede da Confederacdo Empresarial da
Comunidade dos Paises de Lingua Portuguesa
(CE-CPLP), em Lisboa, Portugal, entidade da
qual é, também, presidente de honra. Na pauta
do encontro com os diretores da entidade, o 5°
Forum Nacional CACB Mil e a 12 Conferéncia
Econdmica do Mercado da CE-CPLP, eventos
que devem acontecer simultaneamente, nos
dias 20 e 21 de junho de 2018, em Brasilia.

No mesmo dia, Pinheiro também presidiu a
Assembleia Geral da CE-CPLP, substituindo o
presidente da entidade, Salimo Abdula, que es-
tava em outra agenda. Ao lado de Luis Amado,

Dirigentes da CE-CPLP durante
Assembleia Geral da entidade

ex-ministro de Negocios Estrangeiros de Portugal
e vice-presidente da Assembleia Geral, o grupo
discutiu e tomou decises para o préximo ano.
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CACB apresenta, em Madri, bons
motivos pdrd investimentos no Brasﬂ

Realizada entre 12 de 14 de novembro, em
Madri, na Espanha, a 46% Assembleia da Asso-
ciacao Iberoamericana de Camaras de Comeércio
(Aico) contou com a participacao do presidente
da CACB, George Pinheiro, em sua programacao.
Pinheiro participou do painel “Oportunidades
Comerciais de ambos os lados do Atlantico, uma
visao mdltipla”. Na oportunidade, ele apresentou
numeros da economia brasileira, que tem, aos
poucos, retomado seu crescimento. O Produto In-
terno Bruto (PIB) brasileiro, por exemplo, fechou o
segundo trimestre deste ano com um crescimen-
to de 0,6% para o setor de servicos e 1,4% para
0 consumo das familias, apds nove trimestres
de queda. “Somente nos dois primeiros meses
de 2017, o Brasil recebeu US$ 16,8 bilhoes de
investimentos estrangeiros”, disse George Pinhei-
ro. O presidente da CACB apresentou cinco boas
razoes para se investir no Nosso pais: 0 mercado
consumidor em expansao; a posicao geografica

Foto: D\vulgagao

e

comunidn

Jelefiricd

O presidente da CACB falou no painel
“Oportunidades Comerciais de ambos 0s
lados do Atlantico, uma visao multipla”

estratégica; a boa recepcao a estrangeiros; a bio-
diversidade; e as politicas de incentivos. “O Brasil
oferece varios tipos de incentivos com a finalidade
de ampliar a economia em regides afastadas dos
grandes centros, ou proporcionar avancos sociais
as parcelas de mao de obra qualificadas”, disse.

Cai mais uma barreira para integracao
dos paises-membros da CPLP

Além do Brasil e de Portu-
gal, estao liberados agora os
vistos de entrada entre Angola
e Mocambique. O acordo de
supressao de vistos foi assina-
do em novembro, em Angola,
pelo ministro do Interior de
Mocambique, Jaime Basilio
Monteiro, e o presidente de
Angola, Jodo Lourenco.

6 Empresa Brasil

Agora, 0s dois paises irdo
identificar novas areas passiveis
de cooperacao bilateral com
reforco de cooperacdo. “Serdo
identificadas as areas passi-
veis de cooperacao bilateral”
afirmou Pinheiro, lembrando
que Angola é “o segundo pais
a suprir vistos com Mocambi-
gue”, em passaportes ordina-

rios, depois da Africa do Sul.
Pinheiro informou, ainda,
gue sua pauta de trabalho da
CE-CPLP é eliminar toda e qual-
quer barreira entre os nove pai-
ses que integram a Comunidade
- Brasil, Angola, Cabo Verde,
Guiné-Bissau, Guiné Equatorial,
Mocambique, Portugal, Sao
Tomé e Principe e Timor-Leste.



Federaminas distingue mais
de 80 empresdarios do ano

Foto: Divulgacao

Empresarios de destaque,
personalidades e empresas
receberam homenagem da
Federacao das Associacoes
Comerciais e Empresariais do
Estado de Minas Gerais (Fede-
raminas) durante a solenidade
Meérito Empresarial 2017, no
encerramento do XX Con-
gresso da entidade, realizado
no ultimo fim de semana de
novembro.

Os empresarios do ano
tiveram seus nomes escolhi-
dos pelas associacbes comer-
Ciais por se destacarem em
suas cidades na atividade nas
empresas, na participacao no
movimento associativo e em
acoes de interesse de suas
comunidades. De acordo com
0 presidente da Federaminas,
Emilio Parolini, os indicados

Emilio Parolini, presidente
da Federaminas, ao lado de
sua esposa, Mariela Parolini,
e George Pinheiro

para receber o diploma e a
medalha do Mérito Empre-
sarial 2017 sao reconhecidos
por gerar empregos e criar
riguezas em suas regioes,
prestando, assim, a sua parce-
la de contribuicdo ao desen-

18° Congresso da Facesp reune
AssociacoOes Comerciais em Atibaia

De 22 a 24 de novembro,
a cidade de Atibaia, em Sao
Paulo, sediou o 18° Congresso
da Federacao das Associacoes
Comerciais do Estado de Sao
Paulo (Facesp). Na abertura, o
presidente da CACB, George
Pinheiro, ressaltou a retomada

do crescimento econdmico

do pais. Pinheiro indicou o
momento atual, em que 0s
numeros da economia tém
caminhado a parte da crise
politica. “Comecamos a nos
recuperar da maior recessao da
histdria recente deste pais, que

volvimento econémico e social
do estado e do pals.

Em discurso no evento,
George Pinheiro, presidente
da CACB, disse perceber,
ali, presidentes dispostos a
crescerem e a garantirem
salde para suas empresas e
para si mesmos.

Conforme Pinheiro, os em-
presarios precisam de vida e
gestao saudaveis para progre-
dir pessoal e profissionalmen-
te. “Tenho certeza que nos
superamos, Criamos oportuni-
dades, ousamos sonhar com
metas audaciosas que estao
sendo entregues como resulta-
dos concretos. Basta acompa-
nhar os acontecimentos e 0s
indicadores que nos mostram
a retomada da atividade eco-
noémica”, destacou.

nos deixou mais pobres e com
o cruel saldo de 13 milhoes
de desempregados e numeros
recordes de violéncia. Estamos
vivos e dispostos a percorrer
esta nova safra de bons indi-
cadores que vém animando
nossa economia.”



CAPA

\\

Fotos: Correios/Divulgacao

Correios: reforco do c}uao’ro dever:é incluir a contratacao de 1.700
empregados temporarios, além dos 108 mil empregados

Correios montam
megaoperacdo logistica
para as entregas de Natal

Lider nas entregas de
e-commerce No pais,
os Correios entregam
cerca de 1 milhao de
encomendas por dia, 0
que deve ser ampliado
entre 20% e 25%
neste Natal
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rincipal agente de entre-

gas a domicilio do pais,

os Correios estarao em

xeque neste Natal. Isso porque

serd a primeira vez na histéria

do varejo brasileiro que as ven-

das online deverao superar as
de shopping centers.

Segundo pesquisa do Ser-

vico de Protecao ao Crédito

(SPC Brasil), em parceria com
a Confederacao Nacional de
Dirigentes Lojistas (CNDL),
40% dos brasileiros concen-
trardo suas compras de Natal
na internet. A estimativa dos
Correios é de que o volume
de entregas cresca entre 20%
e 25%, em comparacao aos
demais meses do ano.



Para encarar esse desafio,
a empresa tracou uma es-
tratégia para reforcar o seu
guadro, que devera incluir a
contratacao de 1.700 empre-
gados temporarios, além dos
108 mil empregados préprios.
Tudo isso respaldado em mais
de 10 mil unidades operacio-
nais, entre agéncias, centros
de tratamento, centros de dis-
tribuicao e de logistica. Para
o transporte, serao utilizadas
1.600 linhas terrestres e 11 li-
nhas aéreas, juntamente com
mais de 25 mil veiculos, entre
motos, veiculos leves, pesados
e balsas especificas para a Re-
giao Amazonica.

Ao todo, serdao 17 linhas
adicionais de transporte re-
gular e cinco contratos de
linhas extras que serao uti-
lizadas na medida da ne-
cessidade, abrangendo os
principais mercados. Além
disso, no Centro de Trata-
mento de Encomendas de
Cajamar, principal hub logis-
tico dos Correios situado em
Sao Paulo, uma nova maqui-
na de triagem automatizada
para pequenas encomendas
foi colocada em funciona-
mento em novembro e do-
brara a capacidade de leitura
de objetos na unidade que,
hoje, é de 12 mil/hora.

Tanto os servicos de enco-
menda expressa como os de
segmento econdmico seguem
0s padrdes de entrega do mer-
cado, informou a Empresa
Brasil o vice-presidente de ope-
racbes dos Correios, Miguel
Martinho dos Santos Junior.

A empresa entrega cerca
de 1 milhdo de encomendas
por dia, das quais 70% sao
provenientes de e-commerce.

LOGISTICA E ESTRATEGICA
Ganhando cada vez mais
forca, o e-commerce vem
substituindo progressivamen-
te as lojas fisicas. No entanto,
a logistica ainda é o calca-
nhar de Aquiles para muitas
empresas do setor, principal-
mente para as médias, que
evoluiram de negdcios nani-
Cos e surfaram em uma maré
de crescimento nos Ultimos
anos, mas que ainda sofrem
intensamente com proble-
mas relacionados as entre-
gas ao publico final, registra
Douglas Carvalho, diretor de
operacdes da empresa de lo-
gistica Mandaé (SP), especia-
lizada em e-commerce.
“Embora vender mais sig-
nifique receita imediata em
caixa, nao atingir a expecta-
tiva do cliente no momento
da chegada do produto em

Miguel Martinho dos
Santos Junior: “Prazos de
entregas sequem padroes
do mercado”

Logistica ainda
é o calcanhar
de Aquiles para
muitas empresas
de e-commerce,
principalmente
para as meédias,
que evoluiram
de negocios
nanicos, mas que
ainda sofrem
intensamente
com problemas
relacionados

as entregas ao
publico final

Dezembro de 2017 9



“A logistica,

se tornou
estratégica para
aqueles que
desejam alcar
voos mais altos
nesse segmento”
Douglas Carvalho,
diretor da Mandaé

sua residéncia pode ser um
ponto final no sonho da lon-
gevidade tao almejada. A lo-
gistica, portanto, se tornou
estratégica para aqueles que
desejam alcar voos mais al-
tos nesse segmento”, acres-
centa Carvalho.

Nesse cenario, 0s e-com-
merces gque possuem volu-
me menor de encomendas
sao os mais afetados, pois
nao contam com uma va-
riedade relevante de opcoes
logisticas para atenderem as

suas demandas. As grandes
transportadoras, por exem-
plo, até entdo, nao enxerga-
vam nesse nicho algo atra-
tivo ou promissor. Mas isso
tende a mudar rapidamente,
continua o executivo.

Uma das solucdes mais
adotadas, de acordo com
Carvalho, vem sendo a ter-
ceirizacao do processo logis-
tico para empresas que, por
sua expertise e networking,
podem oferecer os melhores
servicos pelos menores cus-

Fim do e-Sedex cria mercado para
fransportadoras de cargas fracionadas

Com o fim do e-Sedex
dos Correios, que contem-
plava 250 cidades no pais,
oficializado no dia 19 de ju-
nho de 2017, as empresas
de e-commerce passaram a
garantir um incremento nos
negocios do segmento de
cargas fracionadas, segun-
do relata o assessor técnico
da Associacao Nacional do
Transporte de Cargas e Lo-
gistica (NTC) Lauro Valdivia.

Responsavel pela pes-
quisa anual sobre o setor,
Valdivia relata que, desde

10 Empresa Brasil

meados do ano, o nivel de
atividades do segmento
esta em evolucao, o que se
deve acentuar neste final de
ano em razao da desconti-
nuidade do e-Sedex.
Conforme Rodrigo Ban-
deira, vice-presidente da
Associacao  Brasileira  de
Comércio Eletrobnico (Ab-
comm), 60% da carga
transportada pelos Correios
sao referentes a entregas de
e-commerce, mMesmo com
0 encerramento do servico.
" A participacao dos Correios

ainda ocupa a maior fatia
do mercado, pois é a Unica
alternativa para as microem-
presas, tem a maior capilari-
dade de entregas e, apesar
dos problemas, detém a
confianca de uma parcela
da populacdo. A alternati-
va oferecida pelos Correios
é o servico de encomendas
normais, conhecido como
PAC. As empresas privadas
de transporte tém investido
bastante em tecnologia e
atendimento. Outra partici-
pacao que vem ganhando



tos. “Em parceria com esses
agentes, os empreendedores
online ttm mais tempo para
focarem nos seus clientes e
em estratégias comerciais,
deixando a parte operacional,
gue demanda tempo e ener-
gia extenuante, por conta de
um especialista no assunto.
Hoje, mesmo em pequena
escala, a logistica no Brasil
vem evoluindo e se aperfeico-
ando. Nesse sentido, muitos
empreendedores entenderam
a prioridade do tema e ja es-

espaco é a das transporta-
doras delivery especializadas
em entregas para 0 mesmo
dia”, completa.

Eduardo Terra, presidente
da Sociedade Brasileira de
Varejo e Consumo (SBVCQ),
admite que, com o incremen-
to do e-commerce, ha um sé-
ro risco de se agravarem 0s
gargalos da logistica no pais.
Nessa linha, cresce no mun-
do a tendéncia de oferecer
a retirada da encomenda na
propria loja fisica na qual foi
realizada a compra.

Embora o e-commerce
brasileiro esteja bastante con-
solidado, Terra nota que as
vendas online representaram

tdo tratando a logistica como
uma vantagem competitiva”.

Mike Murkowski, vice-
presidente sénior de Opera-
cOes da FedEx para a Améri-
ca do Sul, assinala que, com
a chegada do final do ano,
o volume de mercadorias
gue passa pelas empresas de
transporte e logistica cresce
substancialmente. Para aten-
der a essa demanda sazonal
e seus prazos de entrega
singulares, as transportado-
ras precisam planejar e fazer

cerca de 3% do faturamento
total do varejo brasileiro em
2016. O ranking mostra que
existern muitas oportunidades
de crescimento para as em-
presas do setor, uma vez que
35 das 70 empresas listadas
tiveram expansao acima da
média do e-commerce e
ainda existem segmentos
de mercado nos quais
as vendas online sao
pOUCO representativas.

Eduardo Terra, presidente
da Sociedade Brasileira de
Varejo e Consumo (SBVC)
“Ha sério risco de se
agravarem os gargalos da
logistica no pais”

investimentos para adequar
sua capacidade operacional
sem perder a conformidade
com o montante regular do
restante do ano, indica.
Somente a FedEx espera
movimentar, em todo o mun-
do, entre 380 milhdes e 400
milhdes de pacotes durante o
periodo de pico — que aconte-
ce entre os dias 20 de novem-
bro e 24 de dezembro. Cerca
de 50 mil pessoas sdo con-
tratadas nessa época do ano
para dar suporte a operacao.

Foto: Correios/Divulgacao
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Parceria permite negocidar
débitos em atraso com a
prefeitura de Uberaba

Pace da Associacdo Comercial de Uberaba /MG (Aciu) € mais um case de sucesso
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Gustavo Fernandes, procurador do Rio de Janeiro, ensinou o passo a passo do convénio

Posto Avancado de

Conciliacdo Extrapro-

cessual (Pace) da As-
sociacdo Comercial de Ube-
raba/MG (Aciu) apresentou,
em novembro, um case de
sucesso de uma parceria re-
alizada entre a entidade e a
prefeitura da cidade mineira.
L4, os cidaddos tém a opor-

12 Empresa Brasil

tunidade de negociar com o
estado o pagamento de divi-
das municipais em atraso.

A apresentacao foi feita
pelo secretario de Fazenda
de Uberaba, Wellington Fon-
tes, no painel “A aplicacao
da mediacao na recuperacao
de crédito”, durante o even-
to “Mediacao e Arbitragem

na Administracdo Publica”,
que ocorreu em Vitoéria/ES,
em novembro.

De acordo com Fabri-
ne Schwanz, consultora
CBMAE no Espirito Santo,
a ideia era mostrar ao pu-
blico um passo a passo para
a realizacdo de convénios
e acoes similares em ou-



tros municipios. Mais de 70
pessoas, entre procurado-
res, secretarios, advogados,
empresarios e agentes da
administracao publica, par-
ticiparam do encontro.

A Federacdo das Asso-
ciacbes Comerciais e Em-
presariais do Espirito Santo
(Faciapes) foi uma grande
incentivadora do evento, de
acordo com o presidente da
entidade, Amarildo Lovato.
“Entendemos a importancia
do assunto para os munici-
pios, como uma ferramenta
para 0s agentes publicos,
principalmente neste mo-
mento de crise, no qual ha
uma diminuicdo das recei-
tas”, declarou. O encontro
foi promovido pela Associa-
cao Comercial de Vitéria, li-
gada a Faciapes.

A advogada Camila Li-
nhares mediou o painel “A
arbitragem na lei das es-
tatais e sua aplicacdo nos
contratos com a adminis-
tracdo publica”, que foi
aberto por Gustavo Rubert,
auditor fiscal do Tribunal de
Contas do Espirito Santo,
falando sobre a possibili-
dade do uso da arbitragem
em empresas estatais.

Em seguida, Gustavo
Fernandes, procurador do

estado do Rio de Janeiro,
discorreu sobre a aplicacao
da arbitragem na adminis-
tracao publica. “Para se
utilizar este meio no poder
publico, nao existe a neces-
sidade de se realizar pro-
cesso licitatério para a con-
tratacdo de uma entidade
especializada”, disse.

A CBMAE promove fre-
guentemente eventos com
foco no uso da mediacdo e da
arbitragem na administracao
publica. “Ainda existem mui-
tas duvidas com relacdo ao
uso destes recursos. Por isso,
¢ importante mostrarmos
como funcionam e como se
pode viabiliza-los”, explica
Eduardo Vieira, coordenador
nacional da CBMAE.

Em Vitdria, o evento con-
tou com o apoio do Sebrae;
do Conselho Regional de
Corretores de Imoveis da
137 Regiao/ES (Credi-ES);
do Conselho Regional de
Engenharia e Agronomia
do Estado do Espirito San-
to (Crea-ES); da Associacao
dos Municipios do Estado do
Espirito Santo (Amunes); do
Conselho Regional de Con-
tabilidade do Espirito Santo
(CRC-ES); e do Conselho Re-
gional de Administracao do
Espirito Santo (CRA-ES).

“Para se utilizar
este meio no
poder publico,
nao existe a
necessidade de se
realizar processo
licitatério para a
contratacdo de
uma entidade
especializada”
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Novo presidente da ACB
defende Refis para as MPES

Adary Oliveira ird
completar mandato de
Luiz Fernando Studart,
que renunciou por
motivos de saude

Associacao  Comer-

cial da Bahia (ACB), a

mais antiga entidade
empresarial das Américas,
tem novo presidente. Adary
Oliveira, que exercia a vice-
presidéncia da entidade, de-
vera substituir o presidente
Luiz Fernando Studart, que
renunciou ao cargo por mo-
tivo de salide. O mandato ira
até julho de 2019.

Em entrevista a Empresa
Brasil, Oliveira defendeu as
reformas estruturantes do
governo federal e a aprova-
cao do Refis para a micro e
pequena empresa. Acompa-
nhe a seguir:

Quais sao as acoes do
mandato anterior que de-
vem ter continuidade?

A longevidade da ACB,
afiancada pelos seus 206
anos de existéncia, é um

14 Empresa Brasil

Divulgacao

Oliveira: “Em que pese o apoio dispendido pelo Sebrae, as
MPEs continuam pagando os mesmos tributos das grandes
e enfrentando barreiras maiores ao seu crescimento”

exemplo de como uma en-
tidade empresarial deve se
comportar ao longo do tem-
po para se amoldar diante
das mudancas da conjuntu-
ra, buscando sempre adap-
tar-se a novas situacoes. Ela
foi fundada quando nao

existia a industria e con-
seguiu sobreviver aos per-
calcos de duas revolucbes
industriais. Considero a har-
monia obtida com as demais
entidades representativas do
empresariado o melhor de
seus legados. Os trabalhos



desenvolvidos conjuntamen-
te com as Federacoes, CDLs,
sindicatos patronais e, de
modo particular, o convénio
com o Sebrae sao exemplos
de sucesso que merecem
plena continuidade.

A reforma trabalhista
entrou em vigor em no-
vembro. Quais sao os cena-
rios a partir dessa reforma?

As principais mudancas
atingem em cheio ques-
tbes importantissimas, que
passam a facilitar o relacio-
namento entre patroes e
empregados. Os conflitos na-
turais do ambiente do traba-
lho poderao ser melhor ad-
ministrados, havera reducao
de custo com aumento da re-
muneracao dos empregados,
avanco de produtividade e,
consequentemente,  sairao
fortalecidas as empresas bra-
sileiras por obterem maior
capacidade competitiva.

Espera que o Refis seja
estendido as micro e pe-
quenas empresas? Por qué?

Espero que sim, mas mi-
nha forca de desejo é de
intensidade maior. As micro
e pequenas empresas preci-
sam ser amparadas para que
se transformem em médias

“A longevidade da ACB, afiancada pelos seus
206 anos de existéncia, é um exemplo de como
uma entidade empresarial deve se comportar
ao longo do tempo para se amoldar diante das
mudancas da conjuntura, buscando sempre
adaptar-se a novas situacoes”

e grandes. Em que pese o
apoio dispendido pelo Se-
brae, elas continuam pagan-
do os mesmos tributos das
grandes e enfrentando bar-
reiras maiores ao seu cresci-
mento. O acesso ao crédito
é mais dificil, principalmente
por nao dispor das garantias
exigidas pelas instituicoes fi-
nanceiras; sua administracao
muitas vezes nao departa-
mentalizada é fragil e neces-
sita de reforco; apresentam
maior vulnerabilidade as ci-
ladas de mercado; suas mar-
gens de comercializacao sao
estreitas e nao podem ser
mais comprimidas no enfren-
tamento da concorréncia.

Quais sao as suas prin-
cipais metas?

Apenas para ressaltar al-
guns aspectos de carater
particular, relaciono a seguir
0s que considero criticos ao
meu bom desempenho fren-
te a ACB: manutencéo de
equilibrio no relacionamento
com as demais instituicdes

empresariais, harmonizando
eventuais conflitos oriundos
de interesses e propodsitos de
cada uma; selecao criteriosa
dos consultores e instituicoes
parceiras na busca de garan-
tia para a boa qualidade dos
servicos prestados; atuacao
de forma independente sob
0 ponto de vista politico, evi-
tando que eventuais servicos
prestados para governos re-
presentem  COMPromissos
de alinhamento partidario
e zelando para eliminacao
de eventuais conflitos com
a classe empresaria; identi-
ficacdo de areas de atuacéo
gue realmente representem
0s interesses e anseios dos
associados, conjugando-as
com a leitura prospectiva
dos rumos apontados para
o desenvolvimento regio-
nal; realizacdo de atividades
e prestacao de servicos que
motivem a presenca dos as-
sociados na instituicao; in-
tensificacdo de campanha
para aumento do numero
de associados.
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CASE DE SUCESSO

Divulgacao

Microempa, trés decadas
dedicadas as MPEs

Modelo do associativismo utilizado pela entidade situada na
Serra gaucha serve de alavancagem para a economia local

rande vencedora do

Empreender 2017, a

Associacao das Em-
presas de Pequeno Porte da
Regido Nordeste do RS (Mi-
croempa), de Caxias do Sul,
¢ uma entidade que presta
Servicos aos seus associados,
reunindo desde consultorias
em gestao até convénios na
area da saude.

16 Empresa Brasil

Com mais de dois mil as-
sociados e uma média de
200 atendimentos por se-
mana por meio de reunides,
encontros, palestras, forma-
cbes profissionais, cursos,
além do servico exclusivo aos
empreendedores do MEI, al-
canca uma média de 11 mil
atendimentos, incluindo néo
associados por ano.

Jovenil Vitt Lima, presiden-
te da entidade, relata que a
Microempa se empenha em
buscar parcerias e apoios para
acoes, através de convénios
nas esferas federal, estadual
e municipal. Nesse sentido,
tem firmado parcerias soli-
das e representativas com a
CACB, AL-Invest 5.0 e com o
Sebrae, além do governo do



estado, através da Secretaria
de Desenvolvimento Econé-
mico, Ciéncia e Tecnologia
(SDECT) e prefeitura local.

“Qualquer instituicao
que deseja se desenvolver
de forma eficiente e bem
estruturada, precisa conhe-
cer as necessidades e de-
mandas de seus associados
e integra-las de forma coe-
rente ao planejamento da
entidade”, diz Lima.

Isso se traduz pela confia-
bilidade do publico-alvo. Afi-
nal, lembra o dirigente, sao
33 anos trabalhando em prol
da MPEs, colaborando, por
exemplo, com a formatacao
da Lei Geral das Micro e Pe-
guenas Empresas, do estatu-
to do Simples Nacional, entre
outros. A Microempa conta
com doze nucleos setoriais
gue englobam todos os seto-
res da economia na regiao.

A conquista da sustenta-
bilidade financeira da enti-
dade deu-se pela formacao
de convénios diferenciados
e apoio aos nucleos seto-
riais, através de projetos
e com o Iinvestimento em
acoes, como cursos e pales-
tras de treinamento e for-
macao. “Essas iniciativas sao
essenciais para que a em-
presa seja mais competitiva

Divulgacao

Entre reunides, encontros, palestras e cursos, além do
servico exclusivo aos empreendedores do MEI, entidade
alcanca uma média de 11 mil atendimentos por ano

e se fortaleca no mercado.
Ao oferecer convénios de
qualidade para o associado,
a entidade contribui para fa-
cilitar o dia a dia dos empre-
sarios”, acrescenta Jovenil.
Em 2015, a Associacao
registrou um crescimento de
34% nas receitas da entida-
de; ja em 2016, o crescimen-
to foi de apenas 5%, que,
diante do cenario econdmi-
co, foi considerado um 6timo
resultado. Para 2017, o cres-
cimento projetado é de 17%.
O maior objetivo, confor-
me Lima, é de que 0s asso-
ciados tenham na entidade
uma referéncia para fomen-
tar o crescimento de seus
negdcios e de suas empresas,

com motiva¢dao para partici-
par cada vez mais das acoes
e prosperar focando no asso-
ciativismo e no cooperativis-
mo. “Dessa forma, estamos
sempre reunindo associados
para saber quais sao as ne-
cessidades, demandas e difi-
culdades encontradas no seu
dia a dia para contribuir para
gue tenham sucesso.”

A missao da entidade é o
comprometimento com o as-
sociado que vivencia e enten-
de o retorno que o associati-
vismo traz para 0s negocios.
Para que uma entidade cres-
ca e se mantenha no merca-
do, é preciso que ela pratique
0 que esta em sua missao e
visao”, conclui Lima.
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TRABALHO

esSocial promete unificacao

e interacao de areas

Medida torna-se obrigatoria a partir de janeiro de 2018, para empresas com
faturamento acima de RS 78 milhdes, e em junho, para todas as demais

implificar e desburocra-

tizar a prestacao de in-

formacdes é o objetivo
do Sistema de Escrituracao
Digital das Obrigacoes Fis-
cais, Previdenciarias e Traba-
lhistas (eSocial). Canal Unico
para envio de informacoes
ao governo federal, a pla-
taforma ira servir como um
banco de dados, reunindo e
salvando informacoes fiscais
enviadas pelas empresas de
forma tempestiva.

De acordo com o auditor
fiscal da Receita Federal Alte-
mir Linhares de Melo, “com
a implantacao do eSocial, as
informacoes passam a ter um
fluxo Unico e bem definido.
Acabam-se as redundancias
de dados a diversos érgaos e
garante uma integracao mui-
to maior entre os setores in-
ternos das empresas”.

PORTAL DE GESTAO

ADMINISTRATIVA
Segundo ele, o sistema

devera ser positivo para o

18 Empresa Brasil

Foto: Divulgacao/CFC

Sandra Batista: “Sera preciso
um grande trabalho interno
por parte das organizacées”

governo, que tera maior
controle e facilidade na
fiscalizacdo, mas também
para a empresa, que pode-
ra usar o portal como um
importante instrumento de
gestao administrativa.

Com esse sistema, as
empresas nNao precisarao
encaminhar para cada or-
gao competente as infor-
macdes que lhes for per-

Foto: Divulgacao
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Fernando Akio Mariya: “As
maiores dificuldades para
implantacao do novo sistema
sao de natureza humana”

tinente. Basta adicionar
todos os dados ao eSocial
gue o agente publico res-
ponsavel recebera automa-
ticamente o dado adicio-
nado. A praticidade desse
processo, no entanto, exi-
gira maior cuidado na pres-
tacdo de informacdes, que
deverd ser mais completa
e conectada com todas as
areas da instituicao.



QUALIFICACAO CADASTRAL

A conselheira Sandra Ba-
tista, do Conselho Federal
de Contabilidade, observa
gue sera preciso um grande
trabalho interno por parte
das organizacoes, o que ela
chama de “qualificacao ca-
dastral”. Com esse termo,
ela esclarece que as em-
presas precisarao ter maior
controle sobre suas proprias
informacoes, de forma com-
pleta e qualificada, para que
pOssam repassar ao gover-
no federal. “Com esse siste-
ma integrado, sera preciso
informacdes mais aprofun-
dadas. A empresa tera que
dominar os dados de todas
as areas”, esclareceu.

Para isso, o trabalho
conjunto entre os setores
sera fundamental. A ideia é
que as informacdes facam
sentido quando analisadas
por completo, revelando
toda a cadeia produtiva da
instituicao.

Conforme o diretor da
Associacao Nacional de Me-
dicina do Trabalho, Fernan-
do Akio Mariya, as maiores
dificuldades para implan-
tacdo do novo sistema sao
de natureza humana. “Para
substituir inteiramente o
papel pelo computador, é

Confira as 15 obrigacées a serem
disponibilizadas na plataforma:

® GFIP — Guia de Recolhimento do FGTS e de
Informacdes a Previdéncia Social

® CAGED - Cadastro Geral de Empregados e
Desempregados para controlar as admissoes e
demissdes de empregados sob o regime da CLT

@ RAIS — Relacao Anual de Informacdes Sociais

® LRE — Livro de Registro de Empregados

@ CAT — Comunicacao de Acidente de Trabalho
® CD - Comunicacao de Dispensa

® CTPS — Carteira de Trabalho e Previdéncia Social

@ PPP — Perfil Profissiografico Previdenciario

® DIRF — Declaracao do Imposto de Renda Retido na Fonte
@ DCTF - Declaracdo de Débitos e Créditos

Tributarios Federais

® QHT — Quadro de Horario de Trabalho
® MANAD - Manual Normativo de Arquivos Digitais

@ Folha de pagamento

® GRF — Guia de Recolhimento do FGTS
® GPS — Guia da Previdéncia Social

preciso ocorrer uma verda-
deira revolucao cultural no
ambiente profissional e na
cabeca dos médicos do tra-
balho e dos profissionais de
SST, que devem passar a ser
usuarios diretos do compu-
tador e responsaveis pela
informacéo que sera colo-
cada macicamente 14 den-
tro”, explicou.

Sistema devera

ser positivo para o
govemo, que tera maior
controle e facilidade
na fiscalizacgdo,

mas também para

a empresd, que
podera usar o portal
como um importante
instrumento de gestdo
administrativa
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Alteracoes no Simples Nacional devem
afetar cerca de 820 mil empresas

Passados 12 anos da criacdo do regime tributario, as mudancas sao consideradas
um grande avanco aos contribuintes, as quais comecam a valer em janeiro

ano de 2018, na érea

fiscal, comeca com

uma das mais profun-
das modificacbes no Simples
Nacional, programa de tribu-
tacao que engloba atualmen-
te, segundo dados da Receita
Federal, cerca de 12 milhdes
de empresas optantes.

No primeiro més do ano
passam a vigorar as ultimas
modificacbes aprovadas pelo
Palacio do Planalto, via Lei
Complementar  (155/2016).
As novidades vao desde a al-
teracao das faixas-limite de re-
ceita bruta, passando pela re-
ducdo de anexos e a insercao
de novas atividades. As altera-
coes no Simples podem afetar
820 mil empresas, de forma
direta, sequido de mais de
meio milhao de Microempre-
endedores Individuais (MEIs).

Se, por um lado, entrar no
Simples traz beneficios como
a incorporacao de oito tribu-
tos em apenas uma guia de
recolhimento e a diminuicao
do custo previdenciario com
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a folha de pagamento, por
outro, podera elevar a carga
tributaria final de micro e pe-
quenos empreendedores que
nao tém empregados. Quan-
do o foco é o aumento do teto
de faturamento, ha duas van-
tagens: possibilita que quem
ja faz parte do Simples possa
faturar mais sem medo de ser
desenquadrado e permite que
empresas que faturam mais
de R$ 3,6 milhdes, mas menos
que R$ 4,8 milhdes e até hoje
eram obrigadas a optar por
outro regime tributario pos-
sam aderir ao Supersimples.
Fernanda Teixeira, gerente
de Operacoes da Porto Van,
empresa de turismo receptivo,
localizada em Canoas, na Re-
gidao Metropolitana de Porto
Alegre, acredita que “um nu-
mero maior de empresas con-
seguira equilibrar seu caixa e
maior sera a possibilidade de se
manterem vivas no mercado,
com menos inadimpléncia”.
Na antiga redacao da re-
gra, existiam seis anexos com

Foto: Arquivo Pessoal

Wagner Silveira:

“Novo Simples traz
melhorias, mesmo ainda
distante da verdadeira
realidade das pequenas
empresas”

“O regime permmite a
possibilidade de a
empresa continuar
competitiva, ja que,
na op¢ao pelo lucro
presumido, os recursos
estavam diminuindo
e a demissao de
funciondrios seria
inevitavel”

Fernanda Teixeira,
gerente de Operacoes
da Porto Van



aliquotas distintas, o que deve
se reduzir para cinco a partir
de 2018, com a inclusdo de
outras atividades como em-
presas de tecnologia e fabri-
cantes de bebidas alcodlicas.
Além disso, sera estabelecida
uma nova relacdo entre folha
de pagamento e faturamento,
relativa aos Ultimos 12 meses.
Na pratica, se a folha de pa-
gamento for maior ou igual a
28% do faturamento, a em-
presa sera encaixada no novo
anexo lll e tera aliquota inicial
de 6%. Integrar o Simples, de
acordo com o Sebrae, pode
indicar uma reducao de 40%
no pagamento de tributos.

Nessa linha, Teixeira afirma
que "0 regime permite a pos-
sibilidade de a empresa conti-
nuar competitiva, j@ que, na
opcao pelo lucro presumido,
estavamos vendo 0s recursos
diminuirem e a demissao de
funcionarios seria inevitavel”.

Conforme Wagner Silvei-
ra, vice-presidente da Ami-
crs (Associacao das Micro e
Pequenas Empresas do RS),
"0 novo Simples traz melho-
rias, mesmo ainda distante
da verdadeira realidade das
pequenas empresas, dada
a reducao de aliquotas para
aqueles com baixo fatura-
mento continuo”.

Foto: Divulgagao/Sescon/SP

Pesquisa mostra retrocesso na legislacdao

Uma pesquisa realizada pelo Sindicato das Empresas de Ser-
vicos Contabeis e de Assessoramento no Estado de Sao Pau-
lo (Sescon-SP) com cerca de mil empresarios de contabilidade
mostrou que quase a metade dos entrevistados (46%) acredi-
ta que as mudancas representam, na verdade, uma armadilha
para as empresas no futuro. As vantagens do Simples serao
perdidas ao longo do tempo, e 0s micro e pequenos empresa-
rios poderao ficar sem saida. Para outros 36%, mesmo com a
ampliacao do teto para adesao ao regime, o valor permanecera
abaixo do ideal e, além disso, ha ressalvas na legislacao quando
o faturamento for superior a R$ 3,6 milhdes acumulados nos
ultimos doze meses. Outro problema apontado na enquete é
a unificacdo apenas dos impostos federais. A minoria dos em-
presarios (18%) consultada pelo Sescon-SP esta otimista. Para
eles, 0 novo Simples representa mais vantagens do que perdas,
pois a mudanca trara beneficios importantes para as empresas,
principalmente para as micro e pequenas.

Marcio Massao Shimomoto, presidente do Sescon-SP, observa
que, independentemente do impacto da nova lei para as empre-
sas, € importante que a definicao do regime tributario seja bem
estudada. “E uma decisdo que pode significar o sucesso ou o fra-
casso da empresa. Em alguns casos, o sistema pode resultar em
aumento da carga tributaria.” Segundo Shimomoto, o resultado
da enquete reflete a dificuldade de se empreender no Brasil.

Marcio Massao
Shimomoto:
“Independentemente
do impacto da nova
lei para as empresas,
é importante que a

| definicdo do regime
tributario seja bem
estudada”
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Maria das Vitdrias:
“As dificuldades
para a entrada
em novos paises
envolvem o
conhecimento

da cateqoria
‘cachaca’ pelo
consumidor local”

NAO CONTEM GLUTEM

@
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Foto: Divulgacao/Pitu

S mimimam

Marketing e profissionalizacdo
consagram a cachaca no exterior

Considerada, no passado, como uma bebida das classes mais pobres,

é reconhecida hoje como produto cultural do Brasil

epois de um passado
D estigmatizado  pelos

brasileiros, a cachaca é
hoje um dos quatro destilados
mais consumidos no mundo.
Segundo o diretor-executivo do
Instituto Brasileiro da Cacha-
ca (Ibrac), Carlos Lima, o fato
de o produto ser tipicamente
brasileiro e produzido apenas
em terras nacionais foi decisivo
para sua consagracao no mer-
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cado externo. “Os estrangeiros
gostam dos nossos produtos e,
no caso da cachaca, vende s6
por ser do Brasil”, revelou.

A grande questao, de acor-
do com Lima, foi construir
uma nova categoria de bebida
para os mercados externos,
tornando comum o consumo
da cachaca. “Apesar de ser
conhecida e popularizada em
outros paises, a bebida ain-

da hoje nao é tdo consumida
guanto as demais”, compara.

Esses entraves comegaram
a diminuir a medida que pro-
jetos de marketing foram sen-
do executados para aproximar
mercado e produto. Duas des-
sas propostas foram realizadas
pelo lbrac, em parceria com a
Agéncia Brasileira de Promo-
cao de Exportacoes e Investi-
mentos (Apex-Brasil) e algumas




cachacarias, em 2014 e 2016.
A proposta foi desenvolver ma-
teriais publicitarios, eventos e
proporcionar experiéncias com
a cachaca em outros paises.

Segundo o Ministério da
Agricultura, Pecuaria e Abas-
tecimento (Mapa), em 2016
as exportacbes de cachaca
resultaram em US$ 13,9 mi-
lhdes, com um incremento de
4,42% em comparacao ao
ano anterior.

Apesar do aumento alcan-
cado em 2016, comparan-
do-se ao ano de 2015, as ex-
portacbes de cachaca estao
longe de atingirem os patama-
res de 2013 e 2014, quando
alcancaram U$ 18,3 milhdes e
US$ 16,5 milhdes, respecti-
vamente. A Alemanha foi o
maior comprador com US$ 2,4
milhoes, seguida pelos Estados
Unidos com US$ 2,2 milhdes.

De acordo com o lbrac, o
pais tem uma capacidade ins-
talada de producao de 1,2 bi-
lhao de litros.

O desafio de exportar

A Weber Haus, de Ivoti
(RS), teve sua primeira ex-
portacao em 2006 para um
grupo de importadores do
Triangulo das Bermudas,
no Oceano Atlantico. De-
pois dessa primeira venda,
os embarques se consoli-
daram, passando a repre-
sentar 37% das receitas
anuais da empresa. “Quan-
do comecamos a exportar,
percebemos que precisa-
vamos mudar a estrutura
da empresa, e, principal-
mente, mudar o design e
as embalagens dos nossos
produtos, que precisavam
ser atraentes para aquele
mercado”, lembrou o dire-
tor Evandro Weber.

O desafio deles foi o
mesmo enfrentado pela
Cachacaria Pitd, quando
comegou a exportar ainda

Foto: Jefferson Bernardes/Divulgagao

Evandro Weber: “Design
e as embalagens precisam
ser atraentes para o
mercado externo”

antes, na década de 1970.
“As dificuldades para a
entrada em novos paises
envolvem o conhecimento
da categoria ‘cachaca’ pelo
consumidor local, a identi-
ficacao de parceiros comer-
ciais e o entendimento da
legislacao vigente”, relatou
Maria das Vitérias Caval-
canti, diretora da empresa.

Bebida surgiu nos engenhos de acucar no seculo 16

O historiador Luis da Camara Cascudo, no

de destilacdo com os arabes, que produziram
0s primeiros litros da bebida. O fato é que a
cachaca acompanhou a histéria do Brasil des-
de o seu inicio, passando pelo ciclo do acucar,
pelo crescimento das fronteiras territoriais e
chegando até a urbanizacao do pais.

seu livro Preludio da Cachaca, indica que a pri-
meira cachaca foi destilada por volta de 1532
em Sao Vicente, onde surgiram os primeiros
engenhos de acucar no Brasil. Foram os por-
tugueses, depois de aprenderem as técnicas

Dezembro de 2017



EMPREENDER

Nucleos setoriais ganham

destaque nacional

Prémio Empreender 2017 reconheceu o trabalho de associativismo realizado
por empresarios de diferentes setores. Também foram homenageados
consultores e coordenadores do programa nos estados participantes desta etapa

té esse reconhe-
cimento elas nao
tinham dimensao
do seu valor... Era tudo mui-
to distante. Parecia que s6
as grandes empresas tinham
condicdes de concorrer ao
Prémio Empreender. Entao,
estar entre os ‘grandes’ foi
surreal.” A declaracdo da
consultora Tatiane Amaral,
da Bahia, revela o sentimento
das mulheres do Nucleo de
Manicures de Feira de San-
tana, finalista da premiacao
em 2017. Formado por 18
empresarias e com 20 meses
de existéncia, o grupo foi de-
senvolvido pela Associacao
Comercial e Empresarial de
Feira de Santana (ACEFS) e ja
acumula bons resultados.
Uma das acdes de desta-
gue desse nucleo de mulheres
foi conseguir uma audiéncia
com o prefeito da cidade para
solicitar a reducao do ISS de
5% para 2% e ter a promessa
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de serem atendidas em 2018.
A mudanca beneficiard todo o
segmento de beleza, nao ape-
nas as manicures. “Fol uma
satisfacao para as empresarias
saber que concorreram com
nucleos de todo o Brasil e com
empresas de maior maturida-
de e capacidade financeira. As
vezes, 0s nucleados vao para
as reunides para aprender,
sem saber que guem apren-
deu mesmo fui eu. Tudo que
conheci nesse periodo levarei
pra toda minha vida”, define
a consultora.

Foto: Arquivo/Divulgacéo

Nucleo de Manicures de
Feira de Santana foi um dos
finalistas do Prémio 2017
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Nucleo de Moda de Além Paraiba retine 14
empresarias e estimula economia local

Tatiane apresentou o pro-
jeto finalista durante o En-
contro Nacional do Empre-
ender, realizado em Foz do
Iguacu/PR, em outubro. O
Nucleo ficou com a tercei-
ra colocacdo e recebeu um
cheque no valor de R$ 3 mil,
gue serao convertidos em
capacitacdes e consultorias
para o nucleo.

MODA, PLANEJAMENTO
E GESTAO

De Minas Gerais veio o se-
gundo lugar, que recebeu o
cheque de R$ 5 mil: o Nucleo
Setorial Além Vest Moda,
gue esta em atividade desde
agosto de 2015 e reune 14
empresarias. O projeto é de-
senvolvido pela Associacao
Comercial Além Paraiba e

tem como objetivo criar no-
vas oportunidades de nego-
cios. A consultora Alina Men-
des Gomes, que apresentou
o projeto, explica que o co-
mércio varejista de roupas e
acessorios exerce um papel
fundamental na economia
local: “Empreendemos di-
versas acoes, mas a que se
tornou uma referéncia foi
uma atividade beneficente
do Outubro Rosa, pois, além
de movimentar a economia
local, € uma acdo social, em
gue a renda arrecadada é re-
vertida para ajudar duas insti-
tuicdes de caridade”.
Conforme ela, ser o se-
gundo melhor nucleo do
Programa Empreender tem
valor tanto nacional quanto
localmente: “Fortaleceu ain-
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Além da
premiacdao em
dinheiro, em 2018,
os trés nucleos
finalistas farao
uma missao
técnica a Brasilia
para participar
de reunioes com o
Sebrae e a CACB
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EMPREENDER

Grupo Solucgées e
Negacios de Caxias
do Sul/RS ficou em
primeiro lugar

“O associativismo
garante a troca
de experiéncias

e permite que o
erro passado de
um ndo seja o erro
futuro do outro.

E possivel dividir
gastos e somar
boas praticas”
Luiz Carlos
Furtado Neves,
vice-presidente
da Micro e da
Pequena Empresa
da CACB
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Foto: Arquivo/Divulgacao

da mais a uniao do grupo, e
0s recursos financeiros que
irao subsidiar as acoes que
serao desenvolvidas pelo gru-
po motivam ainda mais as
integrantes em trazer para o
municipio o primeiro lugar na
proxima premiacao”, revela.

O grande vencedor do
Prémio Empreender 2017
foi o Nucleo GSEN de Solu-
cao e Negocios, de Caxias
do Sul/RS. O grupo gaucho
conta com 20 empresas e
foi criado em fevereiro de
2016, para oferecer con-
sultoria empresarial para
outros empresarios que al-
mejam uma maior visibilida-
de junto a seu publico-alvo,
com foco na competitivida-
de. O projeto é desenvol-
vido pela Associacao das
Empresas de Pequeno Porte

do RS (Microempa). O em-
presario Dario Amorim des-
taca, entre as acoes realiza-
das, o projeto Empreender
na Pratica, evento criado e
desenvolvido pelo nucleo
para fornecer ferramentas
praticas de gestao, abor-
dando temas como Planeja-
mento Estratégico, Vendas
e Marketing, e que, devido
a0 sucesso, acabou virando
parte da agenda oficial da
Microempa.

“Sermos  reconhecidos
com o prémio de melhor
nucleo setorial do Brasil
trouxe muita motivacao ao
grupo e, é claro, o aumento
de nossa responsabilidade.
Afinal, temos que continuar
nesse caminho e ratificar
0 merecimento do prémio.
Em nossas reunides pos-
-premiacdo, comecamos a
planejar uma série de acoes,
com o intuito de manter-
MOS O NOSSO COMPromisso
com o objetivo central do
Projeto Empreender, que
¢ ‘Unir para Crescer’. A
CACB pode esperar muito
do GSEN, afinal, estamos
motivados e em busca de
melhores resultados.” Os
vencedores levaram para
casa R$ 7 mil para investir
no proprio nucleo.



MAIS HOMENAGENS

Também foram premia-
dos os destaques de coor-
denador, consultor e Sebrae
estadual. Liamara Stuemer,
da Microempa, foi premiada
como melhor coordenado-
ra estadual do Empreender.
A melhor consultora, Josiani
Bilig, também ¢é de Caxias do
Sul/RS. O Sebrae destague foi
do estado de Pernambuco.

Além da premiacao em
dinheiro, em 2018, os trés
nucleos finalistas farao uma
missao técnica a Brasilia para
participar de reunides com o
Sebrae e a CACB. Cada es-
tado sera representado por
4 pessoas: 0 consultor do
nucleo, um empresario filia-
do, um executivo da ACE e
o presidente da ACE.

Para o vice-presidente da
Micro e da Pequena Em-
presa da Confederacdo das
Associacdes Comerciais e
Empresariais do Brasil, Luiz
Carlos Furtado Neves, é pre-
ciso reconhecer quem leva a
sério a missao do Programa
Empreender, que é estimular
a competitividade do merca-
do e melhorar a economia
local: “Neste projeto o con-
corrente nao é uma ameaca,
mas um parceiro, que com-
partilha do mesmo objetivo:

o crescimento. O diferencial
esta na forma de fazer isso.
O associativismo garante a
troca de experiéncias e per-
mite que o erro passado de
um nao seja o erro futuro
do outro. E possivel dividir
gastos e somar boas pra-
ticas. Mas o fundamental
mesmo é saber que, apesar
de reunidos e com acesso
as mesmas ferramentas de
desenvolvimento, a compe-
titividade é possivel por meio
do Empreender, pois a dife-
renca nos resultados esta na
singularidade de cada nego-
cio e na forma com que cada
empresario aplica no merca-
do aquilo que ele aprende
dentro do nucleo”, conclui o
também empresario.
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Presidente da Microempa, Jovenil Vitt Lima, exibe o troféu de melhor
nucleo setorial do ano, durante premiacao em Foz do Iguacu
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PERFIL

Pesquisa foi lancada durante o 23° Congresso da Conaje,
realizado em novembro, em Balneadrio Camborit/SC

Pesquisa ird revelar
quem sdo Os jovens
empreendedores brasileiros

Reformas estruturantes
e estimulo ao
empreendedorismo

na escola sao 0s
assuntos de destaque
do estudo deste ano
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cada dois anos a Con-

federacdo  Nacional

de Jovens Empresa-
rios (Conaje) realiza a pes-
quisa Perfil do Jovem Em-
preendedor Brasileiro, um
estudo que apresenta o raio
X deste segmento no Brasil,
considerando o perfil pessoal
e também da empresa, além
de abranger os aspectos do

Foto: Estéla Becker/Alinhar Comunicacao

ambiente empreendedor e
politico-econdmico do pais e
seus efeitos nas empresas.
“A pesquisa é um ter-
mometro para a constata-
¢ao da realidade vivida pelo
jovem empreendedor. Para
0 ano de 2017, o intuito é
gue seja expandido o leque
de abordagens, atingindo
um numero maior de infor-



macdes”, projeta Jaqueline
Moucherek, diretora de con-
teudo da Conaje.

Guilherme Goncalves,
presidente da entidade, ex-
plica que a pesquisa é impor-
tante para entender melhor
0 publico da Conaje. Se-
gundo ele, foi o estudo que
constatou que a maioria dos
jovens associados a Conaje
vem das micro e pequenas
empresas. “A pesquisa Nos
diz quem sao estes jovens,
onde estao, e em quais seto-
res atuam”, afirma.

O presidente diz, ainda,
gue a pesquisa evidencia
algumas deficiéncias que as
empresas tém e as melho-
rias que precisam ser feitas
no ambiente empresarial do
jovem. “Gracas ao estudo,
podemos ter uma leitura
melhor de cendrios e, conse-
quentemente, atuarmos de
maneira mais assertiva. Esse
¢ 0 nosso principal objeti-
vo", declara Guilherme.

PERGUNTAS

Neste ano, o jovem em-
preendedor podera dizer
qual, para ele, é a principal
reforma estruturante que
ainda esta em tramitacdo no
Congresso Nacional. Esta res-
posta, conforme Guilherme,

sera importante para pautar
encontros e atividades da Co-
naje Brasil afora, sempre de
acordo com o que o publico
da entidade pensa e espera
para o ambiente econdmico.
“Também vamos tocar no as-
sunto das politicas publicas.
Temos uma pergunta que
trata do estimulo ao empre-
endedorismo na escola. Que-
remos saber se o jovem teve
contato com o assunto desde
o ensino fundamental, até a
faculdade”, informa.

O estudo parte da premis-
sa de que o jovem brasileiro
tem muita habilidade para
empreender e estad entre a
parcela da sociedade que
mais deseja ter o proprio ne-
gocio. A pesquisa foi lancada
durante o 23° Congresso da
Conaje, em novembro, em
Balnedrio Camborit/SC, e
ocorrera até o fim de janeiro.

O link da pesquisa sera di-
vulgado no inicio de dezem-
bro, através do site www.
conaje.com.br. Jovens com
idade entre 19 e 39 anos po-
dem responder ao questiona-
rio. A intencao da Conaje é al-
cancar jovens de todo o pais.
O lancamento do resultado
do Perfil do Jovem Empreen-
dedor Brasileiro esta previsto
para abril de 2018.

O estudo parte
da premissa

de que o jovem
brasileiro tem
muita habilidade
para empreender
e estda entre

a parcela da
sociedade que
mais deseja ter o
préoprio negécio
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O pensamenio de Emmanuel Macron

final, quem é Emmanuel

Macron, o jovem de 40

anos que se tornou pre-
sidente da Franca depois de
uma metedrica campanha elei-
toral? Para quem tem interesse
em conhecer aquele que esta
sendo apontado como o futu-
ro lider da Europa, um bom co-
meco seria ler Revolucdo, em
gue o proprio Macron descreve
seu pensamento.

Natural de Amiens-Picardia,
localizada no norte da Franca,
a 120 km de Paris, Macron
descende de uma familia de
médicos e herdou da avd o
gosto pela literatura e pela filo-
sofia. Identificado como neoli-
beral pela esquerda francesa,
Macron rejeita esquemas an-
tigos utilizados para identificar
posicionamentos politicos. Se
por liberalismo pressupde-se a
confianca no homem, ele con-
corda em ser descrito como li-
beral. Afinal, ele defende que
todos encontrem em seu pais
uma vida de acordo com suas
esperancas mais profundas.

No entanto, se for de es-
querda é pensar que o dinheiro
nao da todos os direitos, que o
acUmulo de capital nao é ho-
rizonte intransponivel da vida
pessoal, que as liberdades dos ci-
dadaos nao devem ser sacrifica-
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das, ele assume ser de esquerda.

Mas atencao! Para ele, go-
vernos demagdgicos sao aque-
les feitos para agradar os eleito-
res e para dizer-lhes o que eles
esperam ouvir, mesmo que isso
esteja fora da realidade de cada
pais. E isso vale tanto para a es-
querda como para a direita.

A verdadeira questao, se-
gundo Macron, é a crise sofrida
pelas democracias ocidentais,
que foram construidas no sé-
culo 18, em um equilibrio sem
precedentes entre a defesa das
liberdades individuais, a demo-
cracia politica e a criacao de
economias de mercado.

Desde o fim da era de ouro
do capitalismo, entretanto, a du-
vida se instalou. E 0 que vemos
quando olhamos para 0 mundo
hoje? O surgimento das demo-
cracias nao liberais e do extremis-
mo na Europa, o ressurgimento
de regimes autoritarios que
questionam a vitalidade demo-
cratica e os EUA que se retiram
em parte do mundo. Portanto, o
que importa hoje é saber como
defender o bem comum, isto
é, a liberdade e a democracia,
a capacidade das pessoas e das
nossas sociedades de serem au-
tbnomas, permanecerem livres,
garantirem a justica social e pre-
servarem nosso planeta.

Para Mcacron, o que
importa hoje é saber
como defender o
bem comum, isto

é, a liberdade e

a democracia, a
capacidade das
pessods e dds nossas
sociedades de

serem autonomas,
permanecerem livres,
garantirem a justica
social e preservarem
nosso planeta
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ARTIGO

Como aplicar a arte da
guerrda nos negocios

Foto: Divulgacéo

Chinghua Tang*

m dos livros sobre es-

tratégia militar mais

importantes da His-
téria, o classico A Arte da
Guerra, de Sun Tzu, marcou
geracoes de lideres em todo o
mundo. Suas taticas influen-
ciaram governantes ociden-
tais e orientais e, até hoje, sao
utilizadas por empresarios e
estrategistas modernos.

A obra é também uma das
principais influéncias do impe-
rador Tang Taizong, respon-
savel por transformar a China
no maior e mais poderoso pais
do mundo. Herdeiro dessa tra-
dicdo, o imperador se utilizou
das estratégias de Sun Tzu para
combater inimigos durante a
Dinastia Tang (618-907), sau-
dada por historiadores como a
época de ouro do pais.

Trazidos para os dias
atuais, os principios da arte
da guerra que Taizong utili-
zou podem ser aplicados a
qualquer tipo de conflito ou
atividade competitiva, seja
um torneio esportivo, uma
batalha juridica, uma cam-
panha politica ou a compe-
ticao nos negdcios.

Entre os ensinamentos dei-
xados por Taizong, um dos
mais importantes é a necessi-
dade de conhecer profunda-
mente a si mesmo, assim como
saber identificar os pontos
fortes e as fraquezas de seus
inimigos. O imperador costu-
mava dizer que um grande Ii-
der deve saber dominar as suas
fraquezas e controlar os seus
desejos, para evitar a confusdo
da mente. Por isso, é necessa-
rio adquirir autoconhecimento
por meio do autoexame e da
observacao de outras pessoas.

Entender as taticas de seu
concorrente, portanto, € Util
para tracar os proprios planos
e mudar as estratégias, quan-
do necessario. Entre as razoes
de sucesso da Dinastia Tang

também estao a sabedoria e o
carater excepcional de Taizong,
gue soube aproveitar as me-
Ihores oportunidades para agir,
perdoou seus antigos inimigos,
recrutou homens capazes e
manteve a pratica da sincerida-
de em seu governo. Para isso,
ele estabeleceu uma ligacao
emocional com seus soldados,
aprendeu a ouvir 0s outros, in-
centivou a transparéncia e pu-
niu quando necessario.

Hoje em dia, por exemplo,
podemos prontamente aplicar
a arte da guerra ao mundo
dos investimentos, no qual os
principios fundamentais sao,
primeiramente, nao perder
dinheiro; depois, tentar obter
ganhos escolhendo os mo-
mentos adequados para agir.
Para obter a vitéria — ou seja,
ter um lucro superior a longo
prazo —, o lider precisa exercitar
a disciplina e o autocontrole.

*Graduado na London
School of Economics, foi o
primeiro chinés a consequir
um MBA em Harvard.

E autor do livro O Guia do
Lider, lancado em 2017
pelo selo Planeta Estratégia,
da Editora Planeta.
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