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Federacoes CACB

Acre — Federacdo das Associacdes Comerciais e Empresariais do
Estado do Acre — FEDERACRE

Presidente: Adem Aratjo da Silva

Avenida Ceara, 2351 Bairro: Centro

Cidade: Rio Branco CEP: 69909-460

Alagoas — Federacao das Associacdes Comerciais do Estado de
Alagoas — FEDERALAGOAS

Presidente: Kennedy Davidson Pinaud Calheiros

Rua Sa e Albuquerque, 302 Bairro: Jaragua

Cidade: Macei6 CEP: 57.020-050

Amapa — Associacao Comercial e Industrial do Amapa —ACIA
Presidente: Nonato Altair Marques Pereira

Rua Eliéser Levy, 1122 Bairro Centro

Cidade: Macapa CEP: 68.900-083

Amazonas — Federacdo das Associagoes Comerciais e Empresariais
do Amazonas — FACEA

Presidente: Valdemar Pinheiro

Av. Senador Alvaro Maia, 2166 Sala 01 — Praca 14 de Janeiro
Bairro: Centro Cidade: Manaus CEP: 69.020-210

Bahia — Federacdo das Associagoes Comerciais do Estado da Bahia — FACEB

Presidente: Cloves Lopes Cedraz
Rua Conselheiro Dantas, 5. Edificio Pernambuco, 9° andar
Bairro: Comércio Cidade: Salvador CEP: 40.015-070

Ceara — Federacao das Associacbes Comerciais do Ceard — FACC
Presidente: Jodo Porto Guimaraes

Rua Doutor Jodo Moreira, 207 Bairro: Centro

Cidade: Fortaleza CEP: 60.030-000

Distrito Federal — Federacao das Associacdes Comerciais e
Industriais do Distrito Federal e Entorno — FACIDF

Presidente: Francisco de Assis Silva

Quadra 01, Area Especial 03, Lote 01, Nucleo Bandeirante, Setor de
Indstria Bernardo Sayao

Cidade: Nicleo Bandeirante/DF CEP: 71735-167

Espirito Santo — Federacdo das Associacoes Comerciais, Industriais e
Agropastoris do Espirito Santo — FACIAPES

Presidente: Amarildo Selva Lovato

Av. Nossa Senhora dos Navegantes, 955. Ed. Global Tower, sala 713,
7° andar - Bairro: Enseada do Sué - Cidade: Vitdria - CEP: 29.050-335

Goias — Federacdo das Associacdes Comerciais, Industriais e
Agropecudrias do Estado de Goids — FACIEG

Presidente: Ubiratan da Silva Lopes

Rua 143 - A - Esquina com rua 148, Quadra 66 Lote 01
Bairro: Setor Marista Cidade: Goiénia CEP: 74.170-110

Maranhao — Federacao das Associacoes Empresariais do
Maranhao — FAEM

Presidente: Domingos Sousa Silva Junior

Rua Incio Xavier de Carvalho, 161, sala 05, Edificio Sant Louis.
Bairro: Sao Francisco - S&o Luis

CEP: 65.076-360

Mato Grosso — Federacdo das Associacdes Comerciais e
Empresariais do Estado do Mato Grosso — FACMAT

Presidente: Jonas Alves de Souza

Rua Galdino Pimentel, 14 - Edificio Palacio do Comércio

2° Sobreloja — Bairro: Centro Norte Cidade: Cuiaba CEP: 78.005-020

Mato Grosso do Sul — Federacdo das Associacdes Empresariais do
Mato Grosso do Sul — FAEMS

Presidente: Alfredo Zamlutti Jnior

Rua Piratininga, 399 — Jardim dos Estados

Cidade: Campo Grande CEP: 79021-210

Minas Gerais — Federacdo das Associacdes Comerciais e Empresariais de
Minas Gerais — FEDERAMINAS

Presidente: Emilio César Ribeiro Parolini

Av. Afonso Pena, 726, 15° andar

Bairro: Centro Cidade: Belo Horizonte CEP: 30.130-003

Para — Federacéo das Associacoes Comerciais e Empresariais do
Pard — FACIAPA

Presidente: Fabio Lucio de Souza Costa

Avenida Presidente Vargas, 158 - 2° andar, bloco 203

Bairro: Campina Cidade: Belém CEP: 66.010-000

Paraiba — Federacao das Associacoes Comerciais e Empresariais da
Paraiba — FACEPB

Presidente: Alexandre José Beltrdo Moura

Avenida Marechal Floriano Peixoto, 715, 3° andar

Bairro: Bodocongo Cidade: Campina Grande CEP: 58.100-001

Parana — Federacdo das Associacoes Comerciais e Empresariais do
Parand — FACIAP

Presidente: Guido Bresolin

Rua: Heitor Stockler de Franca, 356

Bairro: Centro Cidade: Curitiba CEP: 80.030-030

Pernambuco — Federacdo das Associaces Comerciais e
Empresariais de Pernambuco — FACEP

Presidente: Jussara Pereira Barbosa

Rua do Bom Jesus, 215 — 1° andar

Bairro: Recife Cidade: Recife CEP: 50.030-170

Piaui —Associacdo Comercial Piauiense - ACP
Presidente: José Elias Tajra

Rua Senador Teodoro Pacheco, 988, sala 207.
Ed. Pal4cio do Comércio 2° andar - Bairro: Centro
Cidade: Teresina CEP: 64.001-060

Rio de Janeiro — Federacdo das Associagdes Comerciais e Empresariais
do Estado do Rio de Janeiro — FACER)

Presidente: Jésus Mendes Costa

Rua Visconde de Inhatima, 134 - Grupo 505 - Bairro: Centro

Cidade: Rio de Janeiro CEP: 20.091-007

Rio Grande do Norte — Federacdo das Associacdes Comerciais do Rio
Grande do Norte — FACERN

Presidente: Itamar Manso Maciel Jinior

Avenida Duque de Caxias, 191 Bairro: Ribeira

Cidade: Natal CEP: 59.012-200

Rio Grande do Sul — Federacdo das Associagdes Comerciais e de
Servicos do Rio Grande do Sul - FEDERASUL

Presidente: Simone Leite

Rua Largo Visconde do Cairu, 17, 6° andar

Palacio do Comércio - Bairro: Centro

Cidade: Porto Alegre CEP: 90.030-110

Ronddnia — Federagao das Associagoes Comerciais
e Industriais do Estado de Rondonia — FACER
Presidente: Cicero Alves de Noronha Filho

Rua Pio XII, 1061, Pedrinhas, 1° andar, S| 01

Cidade: Porto Velho CEP: 76801-498

Roraima — Federacdo das Associacdes Comerciais e Industriais de
Roraima — FACIR

Presidente: Joaquim Gongalves Santiago Filho

Avenida Jaime Brasil, 223, 1° andar

Bairro: Centro Cidade: Boa Vista CEP: 69.301-350

Santa Catarina — Federacdo das Associacdes Empresariais de Santa
Catarina — FACISC

Presidente: Ernesto Jodo Reck

Rua Crispim Mira, 319 - Bairro: Centro

Cidade: Florianopolis - CEP: 88.020-540

Sao Paulo — Federacao das Associagdes Comerciais do Estado de
S&o Paulo — FACESP

Presidente: Alencar Burti

Rua Boa Vista, 63, 3° andar Bairro: Centro

Cidade: Sao Paulo CEP: 01.014-001

Sergipe — Federagdo das Associacoes Comerciais, Industriais e
Agropastoris do Estado de Sergipe — FACIASE

Presidente: Wladimir Alves Torres

Rua José do Prado Franco, 557 - Bairro: Centro

Cidade: Aracaju CEP:49.010-110

Tocantins — Federacdo das Associagdes Comerciais e Industriais
do Estado de Tocantins — FACIET

Presidente: Pedro José Ferreira

103 Norte Av. LO 2 - 01 - Conj. Lote 22 Prédio da ACIPA -

Bairro: Centro Cidade: Palmas CEP: 77.001-022

* O contetido desta publicagao representa o melhor esforco
da CACB no sentido de informar aos seus associados sobre
suas atividades, bem como fornecer informacGes relativas

a assuntos de interesse do empresariado brasileiro em

geral. Contudo, em decorréncia da grande dindmica das
informagdes, bem como sua origem diversificada, a CACB
nao assume qualquer tipo de responsabilidade relativa as in-
formacdes aqui divulgadas. Os textos assinados publicados
sdo de inteira responsabilidade de seus respectivos autores.



PALAVRA DO PRESIDENTE George Teixeira Pinheiro

Para que o Brasil volte a
rota do circulo virtuoso

residentes de federa-
cOes estaduais e asso-
ciacdes comerciais de
centenas de municipios do
Brasil, numa mobilizacado de
mais de 500 pessoas, vieram
a Brasilia para participar de
um encontro histérico com
o presidente interino Michel
Temer, em 30 de junho.
Organizada pela CACB, a
reuniao foi a primeira do pre-
sidente interino no salao de
honra do Palacio do Planalto.
Acessivel e disposto, Temer,
que Nnos recepcionou junto
com seus ministros da Casa
Civil e da area econdmica, foi
um anfitrido impecavel.
Ouviu nossas reivindica-
cOes com atencao e assumiu
0 compromisso de conduzir
0S ajustes necessarios para
gue o Brasil volte a rota do
circulo virtuoso do cresci-
mento econdmico. De nos-
sa parte, cumprimos apenas
um dos papéis que uma en-
tidade empresarial deve exer-
cer, ou seja, fazer da politica
um canal por meio do qual
é possivel transmitir as rei-
vindicacbes do setor privado
gue, ao fim e ao cabo, é o
verdadeiro responsavel pelo

desenvolvimento de um pais.

Foi, sem dulvida, um dos
grandes momentos de nos-
sa presidéncia. Além de uma
série de sugestdes necessarias
para a volta da normalidade
econdmica do pais, também
pudemos expressar O NOSSO
empenho em ser a hostess
do 11° Congresso Mundial
de Camaras de Comércio
(WCF), em 2019, no Rio de
Janeiro, evento que reune li-
deres mundiais para discutir
0s rumos do setor. Para isso,
a entidade necessita do apoio
institucional do governo bra-
sileiro, na medida em que
enfrentara a concorréncia das
cidades de Orlando e Bogota.

Ao encerrar, lembro ainda
de outro grande momento
em que a CACB esteve pre-
sente. Foi em 6 de junho,
com o presidente Temer,
também em Brasilia, quan-
do a Fiesp mobilizou mais de
200 empresarios. A consta-
tacao unanime, na oportuni-
dade, é de que a demanda
mais importante da econo-
mia, neste momento, é nao
aumentar os impostos, tema,
alias, que é um dos cavalos
de batalha da CACB.

George Teixeira
Pinheiro, presidente

da Confederacao das
Associacoes Comerciais
e Empresariais do Brasil
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Associacdo de Cascavel inaugurda nova sede

A nova sede administra-
tiva da Associacao Comer-
cial e Industrial de Cascavel
(ACIC), no Parana, foi inau-
gurada em junho, encerran-
do um projeto que envolveu
as liderancas associativistas
da regiao oeste do estado.
“Esse € um empreendi-
mento construido a muitas
maos, que representa o
trabalho, o dinamismo e a
forca do empresariado e do
setor produtivo”, afirmou o
presidente da entidade, Alci
Rotta Junior.

A construcao da nova
sede era um sonho anti-
go. A maquete da obra foi
apresentada quando Guido
Bresolin Junior, atual pre-

CIC 115 anos:

Fundada em 8 de julho
de 1901, a Camara de In-
dustria, Comércio e Servicos
de Caxias do Sul (CIC) esta
completando 115 anos. Um
selo comemorativo a data,
Cuja criacao leva a assinatura
da JID Proequipe, foi lancado
no dia 4 de julho, quando
a entidade fez a entrega do

sidente da Federacao das
Associacoes Comerciais e
Empresariais do Parana (Fa-
ciap), comandava a ACIC. O
lancamento da pedra funda-

mental ocorreu ha sete anos.

O sistema construtivo
empregado foi a Socieda-
de de Proposito Especifico
(SPE), que permitiu a cons-
trucao de um empreendi-
mento misto — comercial e
residencial. Com quatro mil
metros quadrados, a nova
area fisica ampliou o espaco
e a integracao dos setores.
De cinco, passaram para
12 0s espacos destinados a
locacéo. Entre eles, esta um
auditério com capacidade
para 392 pessoas.

Troféu talo Victor Bersani, a
maior honraria conferida pela
CIC, durante reunido-almoco.

Desde sua fundacdo, a
entidade concentra seus
esforcos em favor do de-
senvolvimento empresarial,
contribuindo para o bem-
estar econdémico e social de
toda a populacao.

Descerramento da

placa de inauguracao
da nova sede

lanca selo comemorativo

CJIC ol ANDS - 2018
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INTERNATIONAL
CHAMBER
OF COMMERCE

Encontro discutiu as perspectivas econémicas mundiais

Brazil Business Day
debate economia global

Mais de 200 executivos de empresas globais
se encontraram em 16 de junho para discutir
as perspectivas econdmicas mundiais e explorar
oportunidades para uma maior participacao
brasileira no mercado internacional. O encontro,
chamado de Brazil Business Day, contou com
a presenca do presidente da CACB, George
Pinheiro. O evento, que reuniu empresarios de
40 paises, ocorreu no escritério da Confederacao
Nacional da Industria (CNI), em Sao Paulo.

“Esta foi a primeira vez que o Brasil sediou o
encontro anual do Conselho Mundial da ICC.
Certamente, foi uma oportunidade importante
para reforcar nosso interesse em sediar o
Congresso Mundial das Camaras de Comércio
em 2019”, afirma Pinheiro.

6 Empresa Brasil

CACB requer de
senadores apoio
imediato ao
Crescer Sem Medo

Em meio a crise eco-
némica, empresas de
pegueno porte sdo as
principais a agonizarem.
A fim de reverter esse
cenario, a CACB solicitou
aos senadores, por meio
de carta, que aprovem, o
guanto antes, o Projeto
de Lei Complementar n°
125/15, conhecido como
Crescer Sem Medo. Se
for aprovado, as novas
regras comecam a valer a
partir de 2017.

Conhecido como Cres-
cer Sem Medo, o PLC n°
125/15 altera o limite para
a mudanca do sistema
tributario do Simples para
o Lucro Presumido. Atual-
mente, é de R$ 3,6 milhdes
por ano. Com o projeto,

o limite bruto para o se-
tor de comércio e servicos
vai para R$ 7,2 milhoes, e
para a industria, R$ 14,4
milhdes. O limite para o
Microempreendedor Indivi-
dual (MEI) também passara
de R$ 60 mil ao ano para
R$ 72 mil, caso o Crescer
Sem Medo seja aprovado.



Transformacoes sociais demandam
uso de institutos extrajudiciais

As inovacoes tecnolo-
gicas e a multiplicidade de
relacionamentos comerciais
trouxeram um elevado
volume de demandas judi-
ciais, exigindo a aplicacao
de medidas mais adequadas
para a resolucao consensual
de conflitos judiciais. Essa é
a opiniao de Cleones Car-
valho Cunha, presidente do
Tribunal de Justica do Mara-
nhao (TIMA). A afirmacéo
foi feita em palestra no 1°
Seminario de Mediacao e
Arbitragem Empresarial do
Maranhd&o, ocorrida em 23
de junho.

O magistrado sustentou
gue, ao aderir a politica

nacional de tratamento
adequado da solucao de
conflitos, estabelecida
pelo Conselho Nacional de
Justica (CNJ), o Judiciario
maranhense assumiu o
protagonismo dessa nova
e importante medida paci-
ficadora. “A iniciativa traz
numeros animadores, com
o registro de agendamento

Comitiva paranaense conhece
d tecnologia japonesa

O presidente da Federacao das Associacbes Comerciais
e Empresariais do Estado do Parana (Faciap), Guido Breso-
lin Junior, viajou ao Japao, em uma comitiva de autorida-
des do estado, para reunidées em grandes empresas dos
setores automobilistico, portudrio e ferroviario daquele
pais. Durante a missao econdmica, 0 grupo conheceu 0s
processos e as tecnologias que levaram o Japao a ser um
dos paises mais desenvolvidos do mundo.

Judiciario
maranhense é
protagonista
da cultura da
conciliacao

de mais de 8.250 audién-
cias processuais, com indice
de resolutividade positiva
de quase 40% das sessbes
efetivamente ocorridas. Ao
todo, foram 11.086 agen-
damentos de sessdes de
conciliacdo, que resultaram
na efetivacdo de acordos
em 70% das audiéncias
realizadas”, ressaltou.

Comitiva esteve no Japao
por cerca de 10 dias

Julho de 2016 7



Temer: “No sistema ecoy
"I = -'-.;"I". . 7 8
atual, ninguém ira a faléncia

Em encontro com liderancas da
CACB, Temer diz que d economia
deve garantir o emprego

Entidade reuniu mais
de 500 empresarios
de todo o pais, da
rede CACB, em
encontro historico com
0 presidente interino
Michel Temer, no
Palacio do Planalto

8 Empresa Brasil

ais de 500 empre-

sarios de todo o

pais, entre presi-
dentes de Federacbes es-
taduais e de Associacoes
Comerciais de centenas de
municipios, integrantes da
rede CACB, participaram de
um encontro histérico com
o presidente interino Michel
Temer, no Palacio do Planal-
to, em 30 de junho.

George Pinheiro, lider da
entidade, na oportunidade,
fez a entrega de um docu-
mento com as demandas do
setor produtivo, com des-
taque para o ajuste fiscal,
abertura da economia, sim-
plificacdo das exportacoes e
ampliacdo do SuperSimples.

O texto também men-
ciona “a importancia da re-
gulamentacao do trabalho



em que o equilibrio fiscal

seja atingido com uma carga

tributaria regressiva”

intermitente e da terceiri-
zacao, para que haja maior
seguranca juridica nas rela-
coes trabalhistas, de modo
a ampliar as modalidades de
contratacao e, consequente-
mente, incentivando a com-
petitividade do mercado”.
Em seu discurso, ovaciona-
do pelo publico presente, Pi-
nheiro expressou a confianca
da entidade no governo Te-
mer, por trazer credibilidade
€ seguranca para a economia
do Brasil. “Reconhecemos
todas as dificuldades de seu
governo para colocar o pais
nos trilhos e acreditamos que
sao necessarias medidas pon-
tuais para que a economia re-

|
Meirelles: “E preciso arrecadar
apenas o necessario e na medida

tome seu processo de cresci-
mento. Com elas, apostamos
num grande pacto de todos
0s setores para ajudar o pais
a sair da crise.”
“Defendemos a exclusao
do capitalismo de lacos e o
incentivo a medidas que ga-
rantam o acesso do Brasil ao
mercado global. Uma agenda
econébmica e social é outro
ponto importante e, o que é
essencial: é preciso facilitar a
vida de quem corre riscos para
gerar investimentos e empre-
gos. O financiamento ao em-
preendedor é carissimo e es-
casso”, continuou Pinheiro.
Outros pontos ressalta-
dos no documento sao a

Foto: Beto Barata/PR

“A maior conquista
do governo

Temer sera a
redefinicao do
papel do Estado
na economia e na
iniciativa privada”
Henrique
Meirelles, ministro
da Fazenda

Julho de 2016 9



b
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modernizacdo e flexibiliza-
cao dos meios de pagamen-
to e a necessidade de pro-
mover um refinanciamento
as empresas, sufocadas pela
crise. “Esta atitude, temos a
certeza, ampliaria a base de
arrecadacao. Propomos um
parcelamento das dividas
tributarias em 360 meses
ou 1% sobre o faturamen-
to, englobando toda divida
existente na Receita Fede-
ral”, diz o texto.

Além dessas demandas, a
CACB informou ao governo
gue esta empenhada em ser
a hostess do 11° Congresso
Mundial de Camaras de Co-
mércio (WCF), evento que

10 Empresa Brasil

Solenidade foi precedida pela execucdo do Hino Nacional

= B

relne lideres mundiais para
discutir os rumos do setor.
Para isso, a entidade neces-
sita do apoio institucional do
governo brasileiro. A CACB
pretende realizar o evento
no Rio de Janeiro, em 2019.
O WCF, que acontece a cada
dois anos, esta sendo dispu-
tado também pelas cidades
de Orlando e Bogota.

ECONOMIA DEVE
GARANTIR O EMPREGO
Depois de lembrar o posto
de gasolina de onde extraiu
o lema “Nao pense em cri-
se, trabalhe”, o presidente
interino mencionou noticias
sobre a faléncia do estabele-

Foto: Beto Barata/PR

cimento. “Faliu por causa do
sistema econdmico anterior.
No sistema econémico atual,
ninguém ird a faléncia”, ga-
rantiu o presidente ao falar
a0s empresarios.

Temer afirmou que o de-
semprego afasta os brasileiros
do exercicio de sua cidadania.
“Para ter emprego, é preciso
que a iniciativa privada aja e
tenha sucesso na sua atua-
cdo. SO tem emprego se a
indUstria, o comércio e 0s
demais setores produtivos do
pais estiverem funcionando.”

Diante das liderancas
empresariais presentes no
encontro, o presidente inte-
rino declarou se sentir mais



responsavel para com suas
obrigacdes. “Quando os se-
nhores vém aqui para dizer,
‘olhe, senhor governante,
noés estamos contigo’, eu me
sinto muito mais obrigado a
agir correta e competente-
mente em face das exigén-
cias que o pais faz a classe
politica e governante.”

0 VERDADEIRO
PAPEL DO ESTADO

Presente ao encontro com
0s empresarios, 0 ministro da
Fazenda, Henrique Meirelles,
enfatizou que é importante
nao s usar bem os recur-
sos, mas também “arreca-
dar apenas o necessario e na
medida em que o equilibrio
fiscal seja atingido com uma
carga tributaria regressiva”.
Meirelles salientou que com-
pete ao governo fornecer
uma estrutura macroecon6-

Foto: Beto Barata/PR

mica adequada para o de-
senvolvimento e ter respon-
sabilidade com os recursos
publicos. “Em Ultima analise,
nao existe o recurso do go-
verno, existe o recurso do
contribuinte. Portanto, este
governo encara isso com
grande responsabilidade.”
Para o ministro, a maior
conquista do governo Temer
sera a redefinicao do papel
do Estado na economia bra-
sileira e o da iniciativa priva-
da. “Os empresarios sao O
elo vital da atividade econé-
mica, que é 0 COMércio. Sao
aqueles que geram riqueza,
emprego e renda, atuando,
portanto, dentro de um pro-
cesso capilar de distribuicao
de bens e servicos ao pais. A
eficiéncia desse setor é abso-
lutamente fundamental para
gue a economia cresca e para
gue o pais prospere”, definiu.

George Pinheiro:
“Nao podemos
deixar que a situacao
econémica se

deteriore”

George Pinheiro:
“Confiamos no
governo Temer,
por trazer
credibilidade e
seguranca para
a economia do

Brasil”

Julho de 2016 11



PAIS

Aeroporto Internacional
Salgado Filho, de Porto Alegre,
deve ir a leildao ainda em 2016

Governo Temer aposta nas
concessoes e PPPs para a
retomada da economia

Edicdo da Medida
Provisoria 727, logo
no primeiro dia do
governo interino
de Michel Temer,
surpreendeu
positivamente 0
mercado

12 Empresa Brasil

Medida Provisoria 727,

de 12 de maio Ultimo,

que cria o Programa
de Parcerias de Investimentos
(PPI), editada pelo presiden-
te em exercicio Michel Temer,
representa que o governo
promete dar prioridade aos
investimentos em infraestrutu-
ra. E isso pode resultar em um
importante alento ao empre-
sariado, afirma o economista
Armando Castelar Pinheiro,
pesquisador do Instituto Bra-
sileiro de Economia da Funda-
cao Getulio Vargas (IBRE/FGV).

Além da criacdo do Pro-
grama de Parcerias de Inves-
timentos (PPl) e de sua secre-
taria-executiva, que deve ser
instrumentalizada por meio da
transferéncia da Empresa de
Planejamento e Logjistica (EPL)
para sua alcada, a criacdo do
Fundo de Apoio a Estruturacao
de Parcerias (Faep) e o maior
envolvimento do BNDES com
0 processo, a exemplo do que
ocorreu na fase mais dinamica
da privatizacdo, sao os aspec-
tos mais centrais, acrescentou
0 economista.



“Trata-se de um sinal claro
de convite ao setor privado
para que ele participe do pro-
cesso de investimentos em in-
fraestrutura do governo brasi-
leiro”, avaliou Gesner Oliveira,
da Go Associados (SP). “O
fato dessa MP ter sido publi-
cada logo no primeiro dia da
posse do presidente em exer-
cicio Michel Temer demonstra
claramente a intencao do go-
verno”, completou.

Outro aspecto importante
que interessa as empresas do
Brasil, de acordo com o eco-
nomista, € o interesse em esti-
mular a concorréncia no mer-
cado. “Ao fadilitar a entrada
das empresas, o governo
amplia a concorréncia e isso
leva a competicdo que, por
sua vez, depende da inovacao
qgue leva a produtividade”,
ressaltou. “O aspecto concor-
rencial nunca havia aparecido
como nessa MP, o que é, ob-
viamente, efeito da Operacao
Lava Jato”, assinalou.

O economista apontou
como positivos 0s objetivos
do PPl expressos no artigo
2°, ou seja, garantir a ex-
pansao com qualidade da
infraestrutura publica, com
tarifas e precos adequados;
promover ampla e justa
competicdo na celebracao

das parcerias e na presta-
cao dos servicos; assegurar
a estabilidade e a seguranca
juridica, com a garantia da
minima intervencao nos ne-
gocios e investimentos.

“A garantia de minima in-
tervencao do Estado sinaliza
gue nao havera interferéncia
do juiz, que ele sera neutro.”

Outro ponto importante,
segundo ele, é de que a MPin-
dica o fortalecimento do papel
regulador do Estado e a auto-
nomia das entidades estatais
de regulacao, o que deve im-
plicar na recuperacao do papel
das agéncias reguladoras.

“As concessoes e as parce-
rias publico-privadas (PPPs) po-
dem recuperar o investimento
e modernizar a maquina publi-
c@”, disse o economista Clau-
dio Frischtak, da consultoria
econdmica Inter B (RJ).

QO setor publico tem mui-
ta dificuldade para investir.
Mesmo quando tem os re-
cursos, eles ndo sao bem
aplicados e, consequente-
mente, € muito importante
um maior envolvimento pelo
setor privado, seja via conces-
sdes, seja por meio de PPPs.
Isso alivia as contas publicas,
mas também melhora muito
a execucao e a qualidade dos
servicos”, acrescentou.

Claudio Frischtak:

“As concessoes e as

PPPs podem recuperar o
investimento e modernizar
a maquina publica”

Armando Castelar:
“Envolvimento do BNDES
no programa é o aspecto
central do PPI”
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FEDERACOES

Facisc ird realizar o
sonho da sede propria

Objetivo é otimizar 0 atendimento as associacdes e empresarios,
economizar com locacdes para eventos e reduzir custos

Federacao das Asso-
clacbes Empresariais
de Santa Catarina
(Facisc) esta muito perto de
realizar seu antigo sonho: a
construcao de uma nova sede
propria. Em junho, foi assina-
do o contrato de construcao
do Centro Empresarial Acats/
Facisc (CEAF) com a Cons-
trutora Richter, de Joinville, o
qual devera abrigar as insta-
lacbes conjuntas da entidade
e da Associacdo Catarinense
de Supermercados (Acats). A
previsao de investimentos é
de R$ 15 milhdes, e o prazo
de construcao é de 18 meses.
Os entendimentos para
a construcdo de uma sede
conjunta foram iniciados ha
dois anos, quando foi firma-
do o primeiro acordo de in-
tencdo. A pedra fundamen-
tal da obra foi lancada no
dia 29 de junho, em Floria-
noépolis, proximo a cabeceira
continental da ponte Hercilio
Luz, bairro Estreito.

14 Empresa Brasil
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Maquete do Centro Empresarial Acats/ Facisc

O objetivo da construcao
da sede é otimizar o atendi-
mento as associacoes e em-
presarios, economizar com
locacoes para eventos, redu-
zindo custos a longo prazo.
A proposta é que o prédio
seja sustentavel. Tera capta-
cao da agua da chuva, utili-
zacao de muitos vidros para
obter iluminacdo natural, e
energia fotovoltaica. Os pre-
sidentes executivos das enti-
dades, Atanazio dos Santos
Netto, da Acats, e Ernesto
Jodo Reck, da Facisc, des-

tacaram a oportunidade de
compartilhamento de expe-
riéncias e do espaco fisico,
gue sera proveitoso para as
duas entidades.

Participaram do ato de
assinatura do contrato dos
presidentes executivos das
duas entidades o presiden-
te do Conselho Deliberati-
vo da Acats, Adriano Ma-
noel dos Santos, o diretor
financeiro da Federacao,
Doreni Caramori, € 0 pre-
sidente da Construtora Ri-
chter, Pierre Richter.
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EMPREENDEDORISMO

Camara dos Deputados
discute a criacdo do
Dia da Mulher Empresdria

Integrantes do Conselho Nacional da Mulher Empresaria (CNME)
vao a0 Congresso Nacional para apoiar a iniciativa

m numero crescen-

te de mulheres vem

ocupando atividades
empreendedoras no Brasil.
De acordo com pesquisa do
Sebrae, ha 7,3 milhdes de
empresarias no pais, frente
aos 16,2 milhdes de homens
empregadores e por conta
prépria. A fim de colaborar
com o processo de empode-
ramento feminino na socie-
dade brasileira, integrantes
do Conselho Nacional da
Mulher Empresaria (CNME)
compareceram em audién-
cia publica na Camara dos
Deputados para apoiar a
criacao do “Dia Nacional da
Mulher Empresaria”.

A audiéncia, que ocorreu
em 21 de junho na Comis-
sao de Desenvolvimento
Econdmico, Industria, Co-
mércio e Servicos (CDEICS),
foi conduzida pela deputa-
da federal Conceicdo Sam-
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Presidente da CACB, George P/'hhe/ro, em reuniao com o CNME



paio (PP/AM) e contou com
0 apoio das parlamentares
Carmen Zanotto (PPS/SC) e
Christiane Yared (PR/PR).

Entre empregadoras e por
conta proépria, as mulheres
representam 17,8% da po-
pulacdo feminina ocupada,
em comparacao aos 29,2%
de homens na mesma posi-
cao. Carmen ponderou que,
apesar do grande numero
de microempresarias, ainda
existem poucas mulheres
em postos de comando nas
grandes empresas.

Para Neiva Kieling, presi-
dente do CNME, a iniciativa
de criacdo de um dia come-
morativo é bem-vinda. “Vai
ajudar a fortalecer micro e
pequenas empresas lidera-
das por mulheres. Permitira
a criacao de politicas pu-
blicas que as tornem mais

qualificadas, inseridas e
competitivas”, afirmou.
“Durante  muito tem-

po, nos foi proibida, como
mulheres, a participacao na
vida publica da sociedade.
A nods, mulheres, era des-
tinado exclusivamente o
mundo privado, da familia.
Entdo, hoje, estamos, aos
poucos, conseguindo avan-
car na conquista de novos
espacos. Qual aimportancia

de se criar o Dia da Mulher
Empresaria? Para que mais
um dia da mulher?”, ques-
tionou Rosemma Maluf, vi-
ce-presidente da Associacao
Comercial da Bahia (ACB) e
vice-presidente do CNME
Nordeste.

“As pesquisas mostram
que, com as politicas pu-
blicas existentes, a mulher,
para consolidar uma igual-
dade com o homem, levaria
no minimo mais 100 anos.
No6s ainda temos muitas di-
ferencas,  principalmente,
as [mulheres] de baixa ren-
da, de um nivel educacional
menor”, completou.

Fadua Sleimam, vice-pre-
sidente do CNME Sudeste,
lembrou que o momento
econémico vivido pelo Bra-
sil fez aumentar o numero
de mulheres que se encon-
tram em atividades empre-
endedoras por questao de
necessidade. “Em algumas
cidades, reduziu-se o nime-
ro de creches. O que acon-
teceu? A mulher que antes
estava no mercado, recebia
0 seu salario, pagava uma
baba ou alguém para cuidar,
ela teve que largar o merca-
do de trabalho e voltar para
casa. Isso € um retrocesso
para a mulher”, criticou.

“Medida vai
ajudar a fortalecer
micro e pequenas
empresdas
lideradas

por mulheres”
Neiva Kieling,
presidente do
CNME

0 que é 0 CNME?

O Conselho Nacional
da Mulher Empresa-
ria (CNME) é um or-
gao da Confederacao
das Associacoes Co-
merciais e Empresa-
riais do Brasil (CACB),
criado em 24 de abril
de 2002. A priori-
dade do Conselho é
estimular e apoiar a
implantacao dos con-
selhos estaduais, para
disseminar o empre-
endedorismo e o0 as-
sociativismo.
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IDEIAS SUSTENTAVEIS

Como reduzir custos e atrair
a simpatia do publico

Cada vez mais empresas aderem a alternativas sustentdveis,
COMO energia solar e reaproveitamento de dqua da chuva

eaproveitamento de
agua, reciclagem de
embalagens, edifica-

coes inteligentes, moveis
feitos com madeira de reflo-
restamento e recuperacao da
mata ciliar. Muito além de ser
apenas boas atitudes, empre-
sas que acreditam em ideias
sustentaveis cuidam do pla-
neta, reduzem custos e ainda
atraem a simpatia do publico.
Exemplo disso é o prédio
onde funciona o Centro de
Integracao Empresa Escola
(CIEE-RS), em Porto Alegre/
RS. Considerado um pré-
dio-inteligente, o espaco é
dotado de completa infra-
estrutura tecnoldgica e de
preservacao ambiental. O su-
perintendente executivo do
CIEE-RS, Luiz Carlos Eymael,
explica que a estrutura conta
com sistemas automatizados
com sensores capazes de ler
a quantidade de luz natural
gue penetra no ambiente.
Com isso, regulam sua inci-

18 Empresa Brasil

Prédio-inteligente do CIEE-RS tem infraestrutura tecnoldgica

déncia, otimizando o consu-
mo de energia, tanto em luz
— com utilizacdo de sistema
de iluminacao dimerizavel,
0 qual calcula a incidéncia
de luz externa e diminui a
intensidade das luzes dos
ambientes internos — quanto
em aparelhos de ar-condicio-
nado, potencializando o uso
dos recursos naturais.

Nas areas externas, 0s
pisos sao elevados para per-
mitir a captacao de agua
da chuva, que é canalizada

para um reservatoério a fim
de ser utilizada nos sanita-
rios e jardinagem — senso-
res de umidade nos jardins
asseguram UsO Necessario
de agua para a vegetacao
—, tornando o prédio autos-
sustentavel. Ja na torre, ha
trés subsolos com capaci-
dade total de 320 vagas de
estacionamento e sensores
gue monitoram o nivel de
concentracdo de Mondxido
de carbono (CO) e Didxido
de enxofre (SO,), permitin-



Caio Fontenelle: Churrasqueira
esquenta agua de ambientes

do gerenciar a qualidade do
ar para os usuarios dos es-
tacionamentos, com reno-
vacao de ar externo.

CUIDADOS COM A MATA (CILIAR

Em Santa Catarina, o Fi-
gueira Restaurante também
é referéncia no quesito sus-
tentabilidade. Projetado para
ser um cantinho da natureza
no meio da cidade de Blu-
menau, o0 empreendimento
comemora o feito de ndo ter
derrubado uma Unica arvore
sequer para construir a edi-
ficacdo. Além disso, a em-
presa realiza o replantio da
mata ciliar do ribeirdao pro-
Ximo ao restaurante, com
arvores nativas, e os moveis
sdo montados com madei-

Linzmeyer: Medidas diminuem custos em torno de 20%

ras de reflorestamento, cru-
zetas de poste e dormentes
de ferrovia, e os lustres, com
radiculas de bambu e ferros
comprados em ferros-velhos.
Caio Fontenelle, proprietario
do Figueira, conta ainda que
outra prova da preservacao
estd no aquecimento da
agua com utilizacao do calor
da churrasqueira. “Utiliza-
mos o calor da churrasqueira
para aguecer a agua que é
usada no abastecimento de
toda a area operacional do
restaurante”, esclarece.

MAIS ECONOMIA NO BOLSO

O proprietario do Figuei-
ra Restaurante, Caio Fonte-
nelle, afirma que a grande
economia do empreendi-

mento gera uma reducao
de energia em torno de
R$ 800 por més.

J& Bruno Linzmeyer, di-
retor da Rede Hotel 10, ex-
plica que o uso de energia
solar e a coleta de agua das
chuvas com reaproveita-
mento nos banheiros dimi-
nuiram os custos em torno
de 20%. Da mesma forma,
o CIEE-RS, segundo o su-
perintendente  executivo,
Luiz Carlos Eymael, gasta
menos em energia e agua.
“Acreditamos que todo o
projeto faz com que a eco-
nomia em energia alcance
em torno de 30% e em
agua 43%, além de con-
tribuir para a sobrevida do
nosso planeta”, defende.
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ENTIDADES

Federasul lanca projeto
de estimulo a formacdo
de novos lideres

Movimento Empresarial gatcho surge como contraponto a
rede de corrupcao desarticulada pela Operacdo Lava Jato

o Rio Grande do Sul,

um novo terreno co-

meca a ser semeado
em busca de lideres. A ambi-
cao é encontrar e estimular
novas liderancas empresa-
riais dispostas a enfrentar os
desafios que se avizinham.
Este é o foco do Movimento
Empresarial, criado pela Fe-
derasul (Federacao das Asso-
ciacbes Comerciais e de Ser-
vicos do RS), durante uma
reuniao com liderancas em-
presariais no final de 2015,
com agenda incrementada
agora pela nova gestao da
entidade, presidida por Si-
mone Leite.

A iniciativa do empresa-
riado gaucho é um contra-
ponto a crise moral assisti-
da no Congresso Nacional.
O desafio é reconduzir os
empresarios ao patamar de
agente responsavel por pro-
vocar e transformar as reali-
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O primeiro encontro foi realizado em Santo Angelo,

no interior do estado

dades locais, explicou o vice-
presidente de integracao da
Federasul e coordenador do
projeto, Rodrigo Sousa Cos-
ta. “Somente forcando a
mudanca cultural e politica
de baixo para cima, é possi-
vel reencontrar o Brasil que
se perdeu nos ultimos peri-
odos”, acredita o executivo.

Ainda sem indicadores
concretos, a formacdo de

lideres proposta pelo Movi-
mento Empresarial comeca
a ganhar um numero sig-
nificativo de adesbes das
ACls. "Os empreendedores
compreendem nossa preo-
cupacao e, aos poucos, se
integram e sintonizam 0s
objetivos”, lembra a presi-
dente da Federasul.

O vice-presidente ainda
ressalta o consenso busca-



do entre os empresarios e
a coeréncia entre as acoes
e os discursos. “Estamos
contagiando as pessoas e,
em breve, teremos um ca-
pital humano muito bem
posicionado frente aos de-
safios”, avaliou.

O novo comportamento
apresentado pela Federasul
propde o fim da polarizacao
na classe empresarial. “Nao
gueremos mais conflitos ou
acoes individuais”, adiantou
Costa. O Movimento Em-
presarial quer reduzir a dis-
tancia entre as liderancas,
gue, nos Ultimos periodos,
estao cada vez mais volta-
das para os seus negocios,
avaliou o vice-presidente ao
argumentar que o desafio é
unir o setor produtivo para
enfrentar as dificuldades
dos préximos anos.

PROJETO AVANCA NO RS

Em uma primeira etapa
do projeto, o estado foi divi-
dido em oito microrregioes,
onde serdao apresentados
seus pilares de sustentacao.
O primeiro encontro, em ju-
nho, foi realizado em Santo
Angelo. A segunda parada
ocorreu na Serra, N0 muni-
cipio de Garibaldi. Na opor-
tunidade, o conselheiro da

Associacao das Pequenas
e Médias Empresas de Ga-
ribaldi, Fabio Bonadiman,
relatou que a iniciativa des-
pertou nos empresarios lo-
cais a necessidade de maior
participacao e cobranca do
poder publico.

Cada empresario sera
convidado a conhecer e
participar do projeto e tera
a oportunidade de apresen-
tar a sua visao 360 graus
sobre pautas coletivas e in-
dicar solucbes para reverter
a atual situacdo econdmica.
A presidente da Federasul,
Simone Leite, enfatiza que
no RS existem milhares de
boas liderancas que, unidas
em torno de uma estraté-
gia, podem ser colocadas na
hora certa, nos lugares cer-
tos, com norte definido e ar-
ticulado entre si para apon-
tar, em bloco, as solucoes.

As novas liderancas en-
contram no Movimento Em-
presarial um refugio onde
disponibilizam ao grupo sua
atitude, idealismo, ética e
moralidade, pilares essen-
clais para a renovacao e a
evolucao cultural. As acoes
da iniciativa visam a valoriza-
cdo do trabalho bem feito,
da producao honesta e da
transparéncia nas relacoes.

“Estamos
contagiando as
pessodas e,

em breve, teremos
um capital
humano muito
bem posicionado
frente aos
desafios”
Rodrigo Costa,
vice-presidente
da Federasul
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ECONOMIA

A dificil missdo de
conter o gasto publico

Governo interino deve enfrentar dificuldades no Congresso Nacional
para aprovar a PEC que estabelece um teto para as suas despesas

onsiderada a princi-

pal medida do pacote

fiscal anunciado pela
equipe econdbmica do pre-
sidente em exercicio Michel
Temer, a criacdo de um teto
para o gasto publico devera
enfrentar dificuldades para a
sua execucao. A ideia é colo-
car em votacao no Congres-
so Nacional uma Proposta
de Emenda Constitucional
(PEC) ainda no més de julho,
0 que ira depender das arti-
culacbes do governo com a
sua base parlamentar.

Um dos principais pontos
do ajuste fiscal devera ser
mesmo aquilo que se chama
de gasto social: assisténcia
social (LOAS e Bolsa Familia),
Previdéncia, Despesas do FAT
(seguro-desemprego e abono
salarial), saude e educacao.

Quase todo o gasto com
essas cinco funcdes esta su-
jeito a regras e, assim, O cres-
cimento da despesa segue 0
crescimento do PIB nominal

22 Empresa Brasil

Bolsa Familia é o principal encargo social do governo



ou crescimento da receita, in-
dependentemente de um cres-
cimento do PIB de 2% ou de
5% ao ano. Assim, sem mo-
dificar as regras de vinculacao
dessas despesas sociais, ndo ha
como controlar o crescimento
da despesa do governo central
e do setor publico consolidado
ao longo dos anos. Essa estru-
tura da despesa do governo
central dificulta qualquer esfor-
co de ajuste fiscal rapido e cria
uma dinamica de crescimento
automatico da despesa, dificil
de ser revertida em periodos de
desaceleracdo do crescimento.

Segundo o0s especialistas,
mesmo sem cortes grandes
nessa area ainda em 2016, o
governo sera obrigado a aca-
bar ou reduzir fortemente al-
guns programas.

PREVIDENCIA:
0 DESAFIO E DUPLO

Por fim, no caso da previ-
déncia, o desafio é duplo. E
preciso estabelecer uma idade
minima para aposentadoria
por tempo de contribuicao,
reduzir as regras especiais para
carreiras e sexo e reavaliar o
mecanismo de indexacdo das
aposentadorias baseado no
reajuste do salario minimo. O
salario minimo poderia ser o
pisO para se aposentar, mas

depois seguiria a mesma re-
gra de indexacao dos demais
beneficios: a inflacdo, diz o es-
tudo dos economistas Bernard
Appy, Marcos Lisboa, Marcos
Mendes e Sérgio Lazzarini.

No caso do investimento
publico, o governo deve cortar
algo a mais neste ano do que os
R$ 30 bilhées do ano passado,
0 que deixa as PPPs (Parcerias
PUblico-Privadas) e as conces-
sdes como tabuas de salvacao,
sobretudo na area de infraes-
trutura, ou seja, saneamento,
transportes e energia.

PRAZO DA PEC

A despesa com pessoal
(ativo e inativo) do governo
central no ano passado foi de
R$ 235,7 bilhdes e, em varios
ministérios, o gasto com pes-
soal é muito maior que o gas-
to com custeio.

A equipe econdmica, que
fara a justificativa da propos-
ta, defende que o periodo de
vigéncia do teto seja condicio-
nado a uma trajetéria defini-
da de queda da divida publica
em relacao ao PIB, em conjun-
to com outras varidveis ma-
croecondmicas. “O prazo [de
vigéncia da medida] tera de
ser maior do que o mandato
presidencial”, diz o ministro
da Casa Civil, Eliseu Padilha.

Estrutura

da despesa

do governo
central dificulta
qualquer esforco
de ajuste fiscal
rapido e cria
uma dinamica
de crescimento
automdatico
dificil de ser
revertida em
periodos de
desaceleracdo
do crescimento
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TECNOLOGIA DA INFORMACAO
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Andlise de dados se converte
em oportunidade de negoécio

Uso de dados sobre
0S anseios e 0s
desejos dos clientes
pode acelerar as
vendas de qualquer
empreendedor
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er acesso a uma infini-

dade de dados pode

ser muito proveitoso
para alavancar um empreen-
dimento. Com uma socieda-
de mobile e clientes cada vez
mais participativos e menos
fiéis as marcas, a industria de
bens de consumo e os vare-
jistas (pequenos ou grandes)
tém se deparado com um
processo de adaptacao que
inclui a necessidade de en-
tender o universo on e off
line. E é preciso saber como
utilizar tais informacoes para

a sobrevida do negdcio.
Embora crescendo rapida-
mente, ainda sdo poucas as
organizacbes que realmen-
te estdo se beneficiando de
avancos em Big Data, um
paradigma que tende a mu-
dar com o acirramento cres-
cente da concorréncia.

Ha algum tempo, empre-
sarios dos mais diferentes seg-
mentos vém dando atencao
especial para o termo, que em
portugués é conhecido como
Megadados. “O Big Data, re-
almente, nao era um termo



comumente conhecido quan-
do comecei minha carreira”,
recorda-se Paulo Soares, espe-
cialista em marketing. Ele co-
menta que, no entanto, nos
dltimos anos, com o avanco
acelerado do uso das redes
sociais e da internet como
um todo, ter acesso a infor-
macoes e conseguir saber os
desejos e anseios dos clientes
¢ uma vantagem para qual-
quer empreendedor. Assim,
uma vez que a empresa tenha
em maos as ferramentas, ha-
bilidades e cultura necessarias
para dirigir uma organizacao
baseada na andlise, ela estara
pronta para chegar ao objeti-
vo final de qualquer iniciativa
de Big Data. “Ser criativo e
inovador com informacoes
e continuamente encontrar
maneiras de alavancar suas
capacidades com foco em

0 que é?

dados concretos. Este é o pro-
posito do Big Data”, dispara o
especialista.

Soares defende ainda que
uma estratégia que lida com
um volume tao grande de
informacdes e atua de ma-
neira tao decisiva no negoécio
nao pode ficar restrita a um
setor ou grupo reduzido de
profissionais. Para ele, é im-
prescindivel que os peque-
nos e médios empreende-
dores tomem conhecimento
da ferramenta e a usem para
conquistar novos clientes e
maior espaco no mercado.
“Dada a extensao de dados
disponiveis, varejistas de to-
dos os setores podem ficar
a frente do jogo. Afinal, eles
tém acesso a milhdes de
conversas nas redes sociais
e podem prever tendéncias,
comportamentos”, pondera.

Big Data, ou “Megadados”, em portugués, é um ter-
mo usado para descrever o crescimento, a disponibi-
lidade e o uso de informacbes armazenadas. A pro-
messa do conceito de megadados parece bastante
simples: recolher o maximo de dados diversificados
e nao estruturados, a partir de diversas fontes, e ana-
lisa-los para encontrar novos padrdes, indicativos de
tendéncias e bases para inovacao.

“E imprescindivel
que oS pequenos
e médios
empreendedores
tomem
conhecimento
da ferramenta

e a usem pdara
condquistar
novos clientes e
maior espaco no
mercado”

Paulo Soares,
especialista em
marketing
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NEGOCIOS

Mesmo com cendrio adverso,
as franquias resistem

~ SUBWAY

Setor deve repetir
desempenho do ano
passado, quando
evoluiu 8,3%, mesmo
com o pior PIB da
historia desde 1990

gueda da atividade
econdbmica no pais
— ao final de maio, o
Brasil tinha 11,4 milhdes de
desempregados,  segundo
0 IBGE — deixou poucas op-
cbes para quem precisa de
uma renda fixa. Uma delas
é o setor de franchising que,
historicamente, vem resistin-
do a cenarios adversos. No
ano passado, por exemplo,
apesar da queda de 3,8% do
PIB, o pior resultado desde
1990, as franquias tiveram
um crescimento de 8,3%.
Cristina Franco, presiden-
te da Associacdo Brasileira
de Franchising (ABF), cita o
aumento de custos, a retra-
cdo do mercado consumi-
dor e a escassez de crédito
como os principais fatores
que afetaram os franquea-
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Franquias buscam caminhos para driblar a crise

dos. Entretanto, eles soube-
ram reagir rapidamente para
preservar seu faturamento,
acrescentou.

Frente a um cenario dos
mais desafiadores, as redes
buscaram alternativas, como

promocdes, campanhas de
incentivo, revisao da linha de
produtos, renegociacao com
fornecedores, identificacdo de
novos mercados e até o de-
senvolvimento de novos mo-
delos de negocios, indicou.



"0 fato de o ticket médio do
franchising se adequar melhor
ao bolso do brasileiro também
ajudou o setor”, completou a
presidente da ABF.

“A natureza colaborati-
va do franchising, em que
ambas as partes buscam
conjuntamente o desenvol-
vimento do negdcio, confere
maior resiliéncia ao Nosso sis-
tema. Somos um dos Ultimos
setores a entrar na crise e um
dos primeiros a sair. A capa-
cidade de inovacao também
é outro fator-chave. Mesmo
em nosso atual momento,
novos nNegocios e Novos em-
preendedores continuam a
movimentar o setor”, obser-
Vou a executiva.

Em 2016, a ABF projeta
um crescimento entre 6 e 8%
no faturamento, em compa-
racéo com 2015. Também
espera um aumento de 8 a
10% no numero de unida-
des; e de 4 a 6% no numero
de marcas franqueadoras.

No primeiro trimestre do
ano, o setor alcancou um
crescimento  nominal de
7,6% na receita, comparado
ao mesmo periodo de 2015.
O faturamento de R$ 31,331
bilndes subiu para R$ 33,709
bilhdes. No periodo, o setor
registrou um indice de ex-

pansao de 2,9% em unida-
des de franquia em relacao
ao ano de 2015, totalizando
141.254 unidades. Ainda de
acordo com o levantamento
da ABF 108 novas marcas
ingressaram no franchising
brasileiro no primeiro trimes-
tre do ano, elevando o total
de 3.073 apurado no ano
passado para 3.181 redes
em marco de 2016.

“Mesmo que de forma
mais conservadora, notamos
que as redes mantém seus
planos de expansao, bus-
cando, inclusive, mercados
menos explorados e pontos
comerciais em melhores con-
dicdes. Também notamos um
crescente interesse por mode-
los mais compactos ou que
demandam menor investi-
mento inicial”, afirma Claudio
Tieghi, diretor de inteligéncia
de mercado da ABF.

Dentre os segmentos que
apresentaram maior cresci-
mento no primeiro trimestre
deste ano comparado a igual
periodo do ano anterior, des-
tacam-se: acessorios pessoais
e calcados (15%), lavanderia,
limpeza e conservacao (15%),
servicos automotivos (13%),
negocios, Servicos e outros va-
rejos (12%) e esporte, salde
beleza e lazer (12%,).

Mesmo que

de forma mais
conservadora,
as redes mantém
seus planos

de expansado,
buscando,
inclusive,
mercados menos
explorados e
pontos comerciais
em melhores
condicoes
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Segredo pdrd se manter no
mercado é fidelizar o cliente

Para 0 especialista em gestdo e lideranca de empresas privadas Alexandre
Espindola, o importante é enxergar as oportunidades nos momentos de crise

mpresa Brasil: Num
momento como o
atual, com o consu-
mo em queda, qual é o
segredo para atrair e fide-
lizar clientes?
O investimento nas pesso-
as e no atendimento é, foi e
sera o maior diferencial com-
petitivo das organizacoes.
Vivemos a quarta era dos
negocios, a “era da expe-
riéncia”, e sera através das
pessoas e da experiéncia do
cliente conosco que vamos
fazé-lo retornar para o0 nosso
negocio ou Nao.

Que dicas o senhor da-
ria para alguém que pre-
tende abrir um negécio
hoje?

Diria que € momento de
muita atencdo, estudo e
planejamento. Conheca o
mercado que esta entran-
do, faca plano de negdcio
concreto e tome decisao
baseada em dados e conhe-
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cimento. O momento nao
permite o desconhecido ou
uma aventura. Mas encon-
tre seu diferencial competi-
tivo e empreenda, busque
0 seu sonho, faca algo dife-
rente. Inove!

E importante cortar
gastos em momentos de
crise? O que o senhor su-
gere no que diz respeito a
administracao financeira?

Tudo aquilo que nao gera
retorno é custo. Diante dis-
5o, sO deve existir se real-

mente for necessario. Nao
corte investimento nas pes-
soas, sao elas que vao fazer
seu cliente feliz e retornar.

Sugiro a administracao
financeira que mantenha
a sustentabilidade de qual-
quer negocio; seja sempre
preciso, busque resultados,
estabeleca metas. O equili-
brio é sempre o desafio da
continuidade e do cresci-
mento saudavel.

Quais sao as principais
qualidades de uma em-
presa bem-sucedida?

Hoje, nao existe mais
espaco para entregar um
produto ou servico mais ou
menos, é necessario entre-
gar qualidade. Uma empre-
sa bem-sucedida precisa
muito mais que um exce-
lente produto, tem que ter
propodsito. As pessoas sa-
bem o significado do que
fazem, por que fazem e co-
nhecem para onde ir.



LIVRO

O impeachment que nao houve

processo de impeach-
ment da presidente
Dilma Rousseff ins-
pirou o historiador Marco
Antonio Villa a resgatar o
periodo que antecedeu o
pedido de impeachment do
presidente Fernando Collor
de Mello. Primeiro governo
democraticamente eleito no
Brasil apds a ditadura militar
(1964-1985), ele teve inicio
em 15 de marco de 1990, e
acabou literalmente em maio
de 1992, quando o processo
passou a ser examinado pelo
Congresso Nacional. Em 2
de outubro de 1992, ele foi
afastado temporariamente
da Presidéncia da Republica.
Renunciou ao cargo em 29
de dezembro do mesmo ano
— horas antes de ser conde-
nado pelo Senado por crime
de responsabilidade. Em seu
lugar, assumiu o entao vice-
presidente, [tamar Franco.
No livro Collor Presidente:
Trinta Meses de Turbuléncias,
Reformas, Intrigas e Corrup-
¢ao, lembra o historiador que a
conjuntura da época era mui-
to mais dificil do que em 2014,
ano em gue se inicia 0 segun-
do mandato de Dilma Rousseff.

No ambito interno, o quadro
econdmico era muito  mais
complexo. Além da tensao so-
cial-politica, a inflacdo anual de
quatro digitos contribuia para
um cenario desolador.

Sete meses apOs assumir a
Presidéncia, surgiu a primei-
ra denuncia contra Collor e
Paulo César Farias, no caso da
privatizacao da Vasp. Quando
Pedro Collor deu a primeira
entrevista acusando PC de
corrupcao, o presidente ficou
fragilizado, sequndo o histo-
riador, por nao ter construido
uma base politica mais sélida.

Ao contrario do processo
de impeachment de Dima
Rousseff, o autor ressalta que
Collor “respeitou as solicita-
cbes dos parlamentares. En-
caminhou através do Banco
Central e da Receita Federal
toda a documentacao solici-
tada. Cumpriu as determina-
cOes legais. Nao coagiu o STF
e respeitou a Constituicao.
Isso tudo em meio ao maior
bombardeio midiatico em
nossa histéria e tendo que
conviver com uma acelerada
tramitacdo da denuincia e do
processo que criou obstaculos
a plena defesa.”

Ao contrdrio

do processo de
impeachment de
Dilma Rousseff, o
autor ressalta que
Collor “cumpriu
as determinacoes
legais. Nao
coagiu o STF

e respeitou a
Constituicao”

COLLOR

COLLOR PRESIDENTE
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Orcamento Base Zero

Bruno Cruz*

processo de orcamen-
to consiste em todo o
planejamento de ven-
das, custos, fluxos de caixa e
investimentos.
No primeiro momento,
a definicdo de comercial de
vendas é de fundamental im-
portancia para todo o resto
do planejamento, é aqui que
ha bastante discussao sobre
mix de produtos e expectati-
va de crescimento de catego-
rias. Projetar vendas é intrin-
seco ao nivel tatico comercial.
As definicoes devem ser
de baixo para cima, por dois
motivos: 0s gestores comer-
ciais tém maior know-how
com os indicadores e o pa-
recer dos valores aprovados
para o proximo periodo deve
gerar compromisso e moti-
vacao, para que, na pratica,
as decisdes ocorram e sejam
perseguidas com o devido
empenho da area comercial.
O nivel estratégico deve
acompanhar e garantir que as
metas nao estejam subavalia-
das. Para isso, o departamen-
to de controladoria fomentara
de informacdes que demons-
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trem se o nivel de crescimento
esta ou nao factivel.

As decisdes e solicitacao de
gastos para 0s proximos perio-
dos ficam a mercé dos gestores
departamentais, novamente
com o olhar da controladoria
para com 0s NUMeros.

Nesse sentido, é necessaria
a maturidade profissional para
0 sucesso do orcamento, que
decorre de metas compativeis
com o desejo do acionista e
que gere a Conviccao e certe-
za de alcance com competén-
Cia por parte do corpo tatico.

Comumente, o Orcamen-
to Base Zero (OBZ) também
é utilizado com o orcamento
matricial, onde o gestor, além
de prospectar os valores do
seu centro de custo (despesas
do departamento), ficara res-
ponsavel por uma conta con-
tabil, que é gerenciada com
algum contrato especifico.

Um exemplo de conta con-
tabil matricial € normalmen-
te a de energia elétrica em
algumas industrias. O valor
de energia é dado de forma
absoluta mensalmente para
toda a empresa, e, através
de rateio, é direcionado aos
departamentos. O papel do

gestor orcamentario matricial
dessa conta é o de levantar os
crescimentos de taxas de con-
SUMO para O Proximo exerci-
cio, avaliar e correlacionar o
consumo de energia elétrica
com a previsao de crescimen-
to de volumes vendidos e fa-
bricados, além de entender
com o gestor de cada depar-
tamento, seja administrativo
ou de operacdes, COMO serao
as despesas dessa conta, esta-
belecendo metas de reducao.

O principal objetivo do or-
camento matricial é eleger o
responsavel pela gestao de
contrato que tera diversos fins
(despesas de um contrato em
varios centros de custos), além
de auxiliar o efetivo responsa-
vel (gestor do departamento)
das despesas com informa-
coes e metas compartilhadas
por toda a empresa.

Em resumo, o orcamento
matricial torna o gestor da con-
ta um “controller” da mesma,
onde sera responsavel pela co-
branca da correta execucao do
orcamento em todos os depar-
tamentos que sao sensibiliza-
dos por essa despesa.

*Consultor
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